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{ȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ Warunki  Umowy  operacji bankowych realizowanych przez 
osoby fizyczne (konsumentów)  

όαSWUέύ 

Edycja:  listopad  2025  

 

I.  Przepisy og ólne  

(1)  Niniejsze SzczegƽƱowe Warunki Umowy (zwane dalej αSWU") dotyczŊ UsƱug Bankowych 

oferowanych Klientowi przez Raiffeisen Digital Bank AG (αBankέ), takich jak, miťdzy innymi:  

(i)  otwieranie i prowadzenie Rachunków;  

(ii) wydawanie Kart Wirtualnych, w tym Kart Jednorazowych; 

(iii) korzystanie z BŀƴƪƻƳŀǘƽǿ ƛ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘΤ 

(iv) korzystanie z Kart Wirtualnych za po Ǐrednictwem Aplikacji Cyfrowego Portfela 

udostťpnianej przez podmiot zewnťtrzny, oraz 

(v) ŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ ǳǎƱǳƎƛ о5-secure w ǳǎƱǳƎŀŎƘ Ŝ-commerce Ƨŀƪƻ ǇǊƻǘƻƪƻƱǳ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛŀ Řƭŀ 

transakcji handlu elektronicznego w Internecie. 

(2) SWU stanowiŊ czťǏŏ Umowy Ramowej majŊcej zastosowanie do relacji pomiťdzy Bankiem 

a Klientem, i niniejszym sŊ uzupeƱniane o Ogólne Warunki Umowy (αOWUέ), zawarte pomiťdzy 

Bankiem a Klientem.  

(3) O ile niniejsze SWU ƴƛŜ ōťŘŊ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ƛƴŀŎȊŜƧΣ ǇƻƧťŎƛŀ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǿ OWU ƳŀƧŊ takie 

same znaczenia w niniejszym dokumencie.  

(4) Strony niniejszym potwierdzaj Ŋ oraz zgadzaj Ŋ siť, ȍe cz ťǏŏ wymienionych UsƱug 

Bankowych nie jest dostťpne dla Klienta w dniu zawarcia SWU. Bank zawiadomi Klienta 

poprzez Aplikacjť Raiffeisen Digital Bank ƭǳō ǿ ŦƻǊƳƛŜ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ Ŝ-mail, w chwili gdy 

dowolne z powyȍszych lub nowe UsƱugi Bankowe bťdŊ dostťpne dla Klienta.  

όрύ YƭƛŜƴǘ ōťŘȊƛŜ ƳƛŀƱ ǇǊŀǿƻ ƻŘƳƽǿƛŏ ǇǊȊȅƧťŎƛŀ ƻŦŜǊǘȅ .ŀƴƪǳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 

zastosowania ƧŀƪƛŎƘƪƻƭǿƛŜƪ ƴƻǿȅŎƘ ƭǳō ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ¦ǎƱǳƎ .ŀƴƪƻǿȅŎƘΦ  

όсύ LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǎǘŀǘǳǎǳ ¦ǎƱǳƎ .ŀƴƪƻǿȅŎƘ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ ǿ ǊŀƳŀŎƘ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 

Digital Bank lub na stronie internetowej Banku. 

όтύ {ǘǊƻƴȅ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ ƴƛƴƛŜƧǎȊŜ {²¦ ƴŀ ŎȊŀǎ ƴƛŜƻƪǊŜǏƭƻƴȅΦ 

II. Definicje  

3D-secure - ƻȊƴŀŎȊŀ ǇǊƻǘƻƪƽƱΣ ƪǘƽǊȅ ƧŜǎǘ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅ Ƨŀƪƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅ ǇƻȊƛƻƳ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛŀ 

Řƭŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘΤ 
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Karta ς ƻȊƴŀŎȊŀ ŦƛȊȅŎȊƴŊ ƪŀǊǘť ŘŜōŜǘƻǿŊ (aktualnie nieoferowana przez Bank) ƭǳō  ǿƛǊǘǳŀƭƴŊ 

ƪŀǊǘť ŘŜōŜǘƻǿŊ όǿ ǘȅƳ YŀǊǘť WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŊύΣ ȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ƻƪƻƭƛŎȊƴƻǏŎƛΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŊ 

ǇƻǎƛŀŘŀŎȊƻǿƛ ƪŀǊǘȅ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅ ǇǊȊŜƭŜǿ ǏǊƻŘƪƽǿ ǇƛŜƴƛťȍƴȅŎƘ Ȋ (i) .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ 

Bankowego w PLN ƻǊŀȊ όƛƛύ ƻŘ нр ǎǘȅŎȊƴƛŀ нлнс ǊΦ Ȋ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ 9¦w όȊ 

ǿȅƱŊŎȊŜƴƛŜƳ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧύ przy dokonywaniu zakupów w transakcjach 

internetowych (e -ŎƻƳƳŜǊŎŜύΣ ǇǊȊȅ ǿȅǇƱŀǘŀŎƘ Ǝƻǘƽǿƪƛ ǿ BŀƴƪƻƳŀǘŀŎƘ ƭǳō ǇǊȊȅ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛŀŎƘ 

w ter minalach w terminalach  POS; 

Click to Pay ς oznacza bezpiczne roȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ ƻǇŀǊǘe na 

standardzie EMV® Secure Remote Commerce (SRC)Σ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜ 

przechowywanie danych Karty, takich jak: adres e-mail, numer telefonu, numer rachunku 

ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΣ Řŀǘŀ ǿŀȍƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘȅΣ /±±нΣ ƛƳƛť ƛ ƴŀȊǿƛǎƪƻ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊŀ ƪŀǊǘȅ ƻǊŀȊ ŀŘǊŜǎ Řƻ 

ŦŀƪǘǳǊȅ ƛ ǿȅǎȅƱƪƛΣ w celu wykonywania  ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƻƴƭƛƴŜ ōŜȊ ǊťŎȊƴŜƎƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ 

KŀǊǘȅ ǳ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊŎȅŎƘ akceptantów . 

Technologia ZōƭƛȍŜƴƛƻǿŀ ς ƻȊƴŀŎȊŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛť ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŊ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƛ 

innych operacji poprzez fizyczne ȊōƭƛȍŜƴƛŜ YŀǊǘȅΣ YŀǊǘȅ Wirtualnej  lub innego Instrumentu 

tƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ w terminalach POS ƭǳō ǿ ƛƴƴȅŎƘ ǘŜƎƻ ǘȅǇǳ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛť bC/Σ Ȋ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛem lub bez wprowadzania kodu PIN i/lub podpisaniem 

wydruku potwierdzenia transakcji;  

CVV2/CVC2 ς ƻȊƴŀŎȊŀ ƪƻŘ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ǎƪƱŀŘŀƧŊŎȅ ǎƛť Ȋ ǘǊȊŜŎƘ ŎȅŦǊΣ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴȅ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ 

dla danej Karty i wydrukowany na rewersie Karty; w przypadku Kart Wirtualnych 

ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴȅŎƘ ǿ AǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΣ ƪƻŘ /±± ōťŘȊƛŜ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭƻƴȅ ƴŀ 

rewersie Karty Wirtualnej w interfejsie cyfrowym Aplikacji Raiffeisen Digital Bank; 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ς ƻȊƴŀŎȊŀ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ ǎƳŀǊǘŦƻƴ ƭǳō ǎƳŀǊǘǿŀǘŎƘ ǎƱǳȍŊŎŜ Řƻ 

Řƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿȅ tƻǊǘŦŜƭΤ 

Karta Wirtualn a ς ƻȊƴŀŎȊŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅ LƴǎǘǊǳƳŜƴǘ tƱŀǘƴƛŎȊȅ όǿ ǘȅƳ YŀǊǘť WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŊύ 

ǿȅŘŀƴȅ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪΣ ƪǘƽǊȅ ƳƻȍŜ ōȅŏ ȊŀǇƛǎŀƴȅ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ Raiffeisen Digital Bank , 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅ YƭƛŜƴǘƻǿƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴȅŎƘ ƴŀ (i) .ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪǳ 

Bankowym w PLN ƻǊŀȊ όƛƛύ ƻŘ нр ǎǘȅŎȊƴƛŀ нлнс ǊΦ Ȋ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ 9¦w όȊ 

ǿȅƱŊŎȊŜƴƛŜƳ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧύ. Karta Wirtualna  ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŀ Řƻ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ 

ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ Řƻ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛ POS lub Bankomatach (lub 

innych tego typu u ǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛť bC/ύΤ ǿ ǘȅƳ ƻǎǘŀǘƴƛƳ 

ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ȊŀǇƛǎŀƴƛŜ ƧŜƧ ǿ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƴŜƧ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ 

Portfela (np. Google Pay);  

Aplikacja Cyfrowy Portfel ς ƻȊƴŀŎȊŀ ŀǇƭƛƪŀŎƧť ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŊ ǇǊȊŜȊ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ, 

Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ƪǘƽǊŜƧ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀŏ YŀǊǘȅ Wirtualne w celu dokonywania 

ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ƪƻƳǇŀǘȅōƛƭƴŜƎƻ Ȋ ǘŊ ŀǇƭƛƪŀŎƧŊΤ 

e-commerce ς ƻȊƴŀŎȊŀ ȊŀƪǳǇ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǿŀǊƽǿ ƛ ǳǎƱǳƎ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǎǇǊȊŜŘŀǿŎƽǿ Ȋŀ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ IƴǘŜǊƴŜǘǳΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ YƭƛŜƴǘ ǇǊƻǎȊƻƴȅ ƧŜǎǘ ƻ ǇƻŘŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ 

karty debetowej (tj. 16-ŎȅŦǊƻǿŜƎƻ ƴǳƳŜǊǳ ƪŀǊǘȅΣ Řŀǘȅ ǿŀȍƴƻǏŎƛ ƛ ƪƻŘǳ /±±ύ;  

Rozpoznawanie  twarzy  ς ƻȊƴŀŎȊŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƴƛŜ ǘǿŀǊȊȅ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊŀ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ όƴǇΦ 

ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻΣ ǘŀōƭŜǘǳύΣ ƪǘƽǊŜ ƻǇƛŜǊŀ ǎƛť ƴŀ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƴƛǳ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

ƴŀƧƴƻǿƻŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŘƻƪƱŀŘƴŊ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧť ƎŜƻƳŜǘǊƛƛ ǘǿŀǊȊȅ;POS 
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ς oznacza terminal elektroniczny przeznaczony do elektronicznej autoryzacji i przetwarzania 

¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ .ŀƴƪƻǿŜƧ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴŜƧ YŀǊǘŊ ƭǳō YŀǊǘŊ WirtualnŊΣ ƪǘƽǊȅ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅΣ 

ƭǳō ƴƛŜΣ ǿ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛť ½ōƭƛȍŜƴƛƻǿŊ; 

Karta Jednorazowa ς ƻȊƴŀŎȊŀ YŀǊǘť ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ w PLN,  ƪǘƽǊŀ ƳƻȍŜ Ȋƻǎǘŀŏ 

wygenerowana/stworzona przez Klienta na potrzeby jednorazowej transakcji online (e -

commerce). 

Identyfikacj a odcisku palca  ς oznacza rozpoznawanie odcisku palca posiadacza 

ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ƪǘƽǊŜ ƻǇƛŜǊŀ ǎƛť ƴŀ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƴƛǳ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƴŀƧƴƻǿƻŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅŎƘ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ŘƻƪƱŀŘƴŊ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧť ƎŜƻƳŜǘǊƛƛ ƻŘŎƛǎƪǳ ǇŀƭŎŀΦ 

III.  SZCZEGj_OWE WARUNKI UMOWY DLA BIEÀ+CYCH RACHUNKÓW BANKOWYCH  

мΦ hǘǿŀǊŎƛŜ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ 

όмύ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ƻǘǿƻǊȊȅŏ ƴŀ ǎǿƻƧŜ ƴŀȊǿƛǎƪƻ ƧŜŘŜƴ .ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅ ǿ ƪŀȍŘŜƧ 

ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ǿŀƭǳŎƛŜ ǳȊƎƻŘƴƛƻƴŜƧ Ȋ .ŀƴƪƛŜƳΦ 

(2) Bank otwiera Rachunki po podpisaniu przez Klienta Formularza Wniosku o  otwarcie  

Rachunku oraz po ǳȊƎƻŘƴƛŜƴƛǳ ƛ ǇǊȊȅƧťŎƛǳ Řƻ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ OWU, SWUΣ {Ʊƻǿƴƛczka, Regulaminu 

Aplikacji, ²ȅƪŀȊǳ hǇƱŀǘ ƛ 5ƻƪǳƳŜƴǘǳ 5ƻǘȅŎȊŊŎŜƎƻ hǇƱatΣ ŀ ǘŀƪȍŜ Ǉƻ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛǳ ƛ 

sprawdzeniu przez Bank wszystkich wymaganych dokumentów. 

όоύ .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ƻŘǊƻŎȊȅŏ ƻǘǿŀǊŎƛŜ wŀŎƘǳƴƪǳ ƴŀ ƻƪǊŜǎΣ ƪǘƽǊȅ jest ƴƛŜȊōťŘƴȅ Řƻ ǿŜǊȅŦƛƪŀŎƧƛ 

informacji dostarczonych przez Klienta.  

όпύ .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ƻŘƳƽǿƛŏ ƻǘǿŀǊŎƛŀ wŀŎƘǳƴƪǳ Ȋ jakiegokolwiek uzasadnionego powodu, w tym 

z powodu naruszenia przepisów prawa  ŘƻǘȅŎȊŊŎych procedury poznaj swojego klienta , 

ǇǊŀƴƛŀ ǇƛŜƴƛťŘȊȅΣ ŀƳŜǊȅƪŀƵǎƪƛŜƧ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ǳƧŀǿƴƛŀƴƛǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǊŀŎƘǳƴƪŀŎƘ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘ 

dla celów podatkowych (FATCA ), Common Reporting Standard (CRS) oraz ǇǊȊŜǎǘťǇŎȊƻǏŎƛ 

finansowejΣ ŀ ǘŀƪȍŜ Sankcji MƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘΦ 

όрύ .ŀƴƪ ƴƛŜ ƻǘǿƻǊȊȅ wŀŎƘǳƴƪƽǿ ŀƴƻƴƛƳƻǿȅŎƘ ŀƴƛ ǘŜȍ ǘŀƪƛŎƘΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǘƻȍǎŀƳƻǏŏ YƭƛŜƴǘŀ 

nie jest znana. 

όсύ .ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅ ǎǘŀƧŜ ǎƛť ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴȅ ǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜΣ ƎŘȅ .ŀƴƪ ǇƻǿƛŀŘƻƳƛ ƻ 

ǘȅƳ YƭƛŜƴǘŀ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ  

όтύ .ƛŜȍŊŎŜ wŀŎƘǳƴƪƛ .ŀƴƪƻǿŜ ǎŊ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ w imieniu  posiadacza rachunku wraz z 

ƴǳƳŜǊŜƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ όαL.!bέύΦ YƻŘ L.!b ƳƻȍŜ Ȋƻǎǘŀŏ ȊƳƛŜƴƛƻƴȅ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ǿ ǊŀȊƛŜ ǇƻǘǊȊŜōȅΣ 

Ǉƻ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅƳ ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛǳ YƭƛŜƴǘŀ Ȋ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ŘǿǳƳƛŜǎƛťŎȊƴȅƳ ǿȅǇǊȊŜŘȊŜƴƛŜƳ 

ǇǊȊŜŘ ǿŜƧǏŎƛŜƳ ǿ ȍȅŎƛŜ ǘŀƪƛŜƧ ȊƳƛŀƴȅΦ  

2.  hǇŜǊŀŎƧŜ ƴŀ .ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿȅƳ 

όмύ YƭƛŜƴǘ ȊƻōƻǿƛŊȊǳƧŜ ǎƛť ȊŀǇŜǿƴƛŏΣ ȍŜ ƴŀ ƪŀȍŘȅƳ wŀŎƘǳƴƪǳ ōťŘŊ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŜ 

ƪǿƻǘȅΣ ŀōȅ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧŜ tƱŀǘƴƛŎȊŜ ȊƭŜŎone ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ ƳƻƎƱȅ Ȋƻǎǘŀŏ ǿȅƪƻƴŀƴŜ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ 

¦ƳƻǿŊ wŀƳƻǿŊ ƻǊŀȊ ŀōȅ YƭƛŜƴǘ ƳƽƎƱ ǎǇŜƱƴƛŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǎǿƻƧŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜ 

ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ¦Ƴƻǿȅ wŀƳƻǿŜƧ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜ ƛŎƘ ǿȅƳŀƎŀƭƴƻǏŎƛΦ  

όнύ hǇŜǊŀŎƧŜΣ ƪǘƽǊŜ ƳƻƎŊ ōȅŏ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΣ 

ƪǘƽǊŜ ǎŊ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ .ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪƛŜƳ .ŀƴƪƻǿȅƳΣ ƻōŜƧƳǳƧŊΣ ŀƭŜ ƴƛŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊ ǎƛť Řƻ 
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ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘΥ όƛύ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧŜ tƱŀǘƴƛŎȊŜΣ όƛƛύ ŘƻǎǘťǇ Řƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ ŎŜƭǳ 

ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŀ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿΣ ǎŀƭŘŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƛ ŘƻƪƻƴŀƴȅŎƘ ƪǎƛťƎƻǿŀƵ ƻǊŀȊ όƛƛƛύ ǿȅŘŀƴƛŜ 

²ȅŎƛŊƎów z Rachunku. 

όоύ ½ŀ ǿȅƧŊǘƪƛŜƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ǇǊȊŜǿƛŘȊƛŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀǿƻ ƭǳō ¦Ƴƻǿť wŀƳƻǿŊΣ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ 

Klient jest ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƴƛŀ ƪǿƻǘŀƳƛ ƴŀ .ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿȅƳΦ 

(4) Klient ƳƻȍŜ Řƻƪƻƴȅǿŀŏ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ Ȋ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǘȅƭƪƻ ǿ 

ǊŀƳŀŎƘ ŘƻǎǘťǇƴŜƎƻ ǎŀƭŘŀΦ 

όрύ 5ƭŀ ǳƴƛƪƴƛťŎƛŀ ǿŊǘǇƭƛǿƻǏŎƛΣ ŘŜōŜǘȅ ƻǊŀȊ ƪǊŜŘȅǘȅ ǿ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛǳ Řƻ .ƛŜȍŊŎȅŎƘ wŀŎƘǳƴƪƽǿ 

.ŀƴƪƻǿȅŎƘ ƴƛŜ ǎŊ ¦ǎƱǳƎŀƳƛ Bankowymi oferowanymi przez Bank Klientom na podstawie 

OWU i SWUΦ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ ŘŜōŜǘǳΣ ƎŘȅ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǿȅǇƱŀŎƛŏ ƭǳō ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ 

.ƛŜȍŊŎŜƎƻ Rachunku Bankowego  ƪǿƻǘť ǿȅȍǎȊŊ ƴƛȍ ōƛŜȍŊŎŜ ǎŀƭŘƻ ŘŀƴŜƎƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ 

Rachunku Bankowego όαdebet  ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅέ), wszelkie ǳƧŜƳƴŜ ǎŀƭŘƻ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ǘŀƪƛŜƧ 

¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ Ƴǳǎƛ Ȋƻǎǘŀŏ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ ǎǇƱŀŎƻƴŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ ƴŀ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ 

.ƛŜȍŊŎȅƳ wŀchunku BankowymΦ 5ŜōŜǘ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅ ƳƻȍŜ Ǉƻǿǎǘŀŏ Ȋ ǇǊȊȅŎȊȅƴ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘΣ 

ǘŀƪƛŎƘ Ƨŀƪ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŜ ƪǿƻǘŊ ǇǊȊŜƪǊŀŎȊŀƧŊŎŊ ǎŀƭŘƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ Rachunku Bankowego w wyniku 

ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ YŀǊǘŊ WirtualnŊ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅ ǘŜǊƳƛƴŀƭ POS ƴƛŜ Ƴŀ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ Internetu . Takie 

ǳƧŜƳƴŜ ǎŀƭŘƻ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ŘŜōŜǘǳ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜƎƻ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǳƧťǘŜ ǿ ǎŀƭŘȊƛŜ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ 

.ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴȅƳ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ 

(6) W ǇƻǿȅȍŜƧ ǿǎƪŀȊŀƴȅƳ ƻƪǊŜǎƛŜ ǘǊǿŀƴƛŀ ŘŜōŜǘǳ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜƎƻ .ŀƴƪ ƴƛŜ ōťŘȊƛŜ ƴŀƭƛŎȊŀƱ 

ȍŀŘƴȅŎƘ ƻŘǎŜǘŜƪ ŀƴƛ ƪŀǊ Ȋŀ ȊǿƱƻƪťΦ WŜȍŜƭƛ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǎǇƱŀŎƛ ǳƧŜƳƴŜƎƻ ǎŀƭŘŀ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜ ȊƎƻŘƴƛŜ 

z podsekcji όрύ ǇƻǿȅȍŜƧΣ .ŀƴƪ ƻŘƳƽǿƛ ǿȅƪƻƴŀƴƛŀ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ do czasu 

ǎǇƱŀǘȅ ȊŀƭŜƎƱȅŎƘ ƪǿƻǘ ǿ ŎŀƱƻǏŎƛΦ  

L±Φ {½/½9Dj_h²9 WARUNKI UMOWY DLA KART 

1. Zakres stosowania  

(1) Niniejsze SWU ƳŀƧŊ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ YŀǊǘȅ Wirtualnej  wydanej przez Bank w 

celu:  

a) ǿȅǇƱŀǘ Ǝƻǘƽǿƪƛ ǿ Bankomatach:  

½ŀ ǇƻƳƻŎŊ YŀǊǘȅ Wirtualnej  i kodu osobistego Klient jest uprawniony do ǿȅǇƱŀŎŀƴƛŀ gotówki 

do uzgodnionego limitu w BŀƴƪƻƳŀǘŀŎƘ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ tƻƭǎƪƛ ƛ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƻȊƴŀŎȊƻƴŜ 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ ǎȅƳōƻƭŜƳ ǳǎƱǳƎƛ ƪŀǊǘȅ ŘŜōŜǘƻǿŜƧ ǿǎƪŀȊŀƴȅƳ ƴŀ YŀǊŎƛŜ Wirtualnej. Karty 

Wirtualne ƳƻƎŊ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ Bankomatach oznaczonych symbolem Technologii 

ZōƭƛȍŜƴƛƻǿŜƧ όbC/ύ ǿƛŘƴƛŜƧŊŎȅƳ ƴŀ YŀǊŎƛŜ Wirtualnej .  

b) ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ POS: 

² ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ th{Σ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƻȊƴŀŎȊƻƴŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ ǎȅƳōƻƭŜƳ ǳǎƱǳƎƛ ƪŀǊǘȅ ŘŜōŜǘƻǿŜƧ 

ǿƛŘƴƛŜƧŊŎȅƳ na Karcie Wirtualnej  όǊƽǿƴƛŜȍ ǿ ƳƻōƛƭƴȅŎƘ th{ ŎȊȅƭƛ αƳth{έύΣ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊ ƪŀǊǘȅ 

ƳƻȍŜ ǳȍȅǿŀŏ YŀǊǘȅ Wirtualnej  ƛ ƪƻŘǳ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ Řƻ ǇƱŀŎŜƴƛŀ - w formie bezgotówkowej - do 

uzgodnionego limitu Ȋŀ ǘƻǿŀǊȅ ƛ ǳǎƱǳƎƛ ŀƪŎŜǇǘŀƴǘƽǿ ƛ ǳǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ ǿ tƻƭǎŎŜ ƛ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ 

όŘŀƭŜƧ αAkceptanci έύΦ YŀǊǘȅ Wirtualne ƳƻƎŊ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ th{Σ ƪǘƽǊŜ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ Technologii ZōƭƛȍŜƴƛƻǿŜƧ όbC/ύΦ  
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Tylko Karty WirtualneΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ȊŀǇƛǎŀƴŜ oraz przechowywane  w Aplikacji Cyfrowy Portfel 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛ th{, jak 

ǊƽǿƴƛŜȍ ǿȅǇƱŀǘť Ǝƻǘƽǿƪƛ Ȋ .ŀƴƪƻƳŀǘƽǿ ƻōǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛť ½ōƭƛȍŜƴƛƻǿŊ όbC/ύ. 

c) realizowania ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ Ȋŀ ǘƻǿŀǊȅ ƛ ǳǎƱǳƎƛ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ !ƪŎŜǇǘŀƴǘƽǿ 

ƻŦŜǊǳƧŊŎȅŎƘ ƧŜ ǿ Internecie. 

(2) Karta Wirtualna moȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴa ȊŀǊƽǿƴƻ ǿ tƻƭǎŎŜ Ƨŀƪ ƛ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ ǿ ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ 

(Akceptant, Bankomat , ƛǘǇΦύ ƻȊƴŀŎȊƻƴȅŎƘ ƭƻƎƻ ƪŀǊǘȅ ό±ƛǎŀύ ƭǳō Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ Internetu (tj. 

ǳǎƱǳƎŀ Ŝ-commerce).  

 

όоύ WŜȍŜƭƛ ŎȊťǏŎƛ SWU mŀƧŊ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ Řƻ ŦƛȊȅŎȊƴŜƧ karty lub tylko do Karty 

Wirtualnej , zostanie to  ǿȅǊŀȋƴƛŜ ȊŀȊƴŀŎȊƻƴe. 

όпύ ²ǎȊŜƭƪƛŜ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƴƛŀ ƳŀƧŊŎŜ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ Řƻ YŀǊǘ ²ƛǊǘǳŀƭƴȅŎƘ ǎǘƻǎǳƧŜ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ Řƻ 

YŀǊǘ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿȅŎƘΣ ƧŜȍŜƭƛ Ǉǳƴƪǘ L± ǳǎǘΦ с όYŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜύ ƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛ ƛƴŀŎȊŜƧΦ 

2. Wydawanie Kart  

όмύ YŀǊǘȅ ǿȅŘŀǿŀƴŜ ǎŊ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƻǎƻōƻƳ ŦƛȊȅŎȊƴȅƳΣ ƪǘƽǊŜ - jako posiadacze rachunku - ǎŊ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴƛŜ ǳǇƻǿŀȍƴƛƻƴŜ Řƻ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƴƛŀ ǘȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪƛŜƳΦ ² ŎƘǿƛƭƛ ƻōŜŎƴŜƧ .ŀƴƪ ƻŦŜǊǳƧŜ 

YƭƛŜƴǘƻƳ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ YŀǊǘȅ WirtualneΦ DŘȅ ǘȅƭƪƻ ŦƛȊȅŎȊƴŜ YŀǊǘȅ ōťŘŊ ŘƻǎǘťǇƴŜΣ .ŀƴƪ 

ǇƻƛƴŦƻǊƳǳƧŜ ƻ ǘŀƪƛŜƧ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ƛκƭǳō 

strony internetowej Banku.  

όнύ 5ƻ ƪŀȍŘŜƎƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ Bankowego w PLN oferowana jest Karta Wirtualna, a od 

25 stycznia 2026 r.Σ ǊƽǿƴƛŜȍ Řƻ ƪŀȍŘŜƎƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ 9¦w oferowana 

jest Karta Wirtualna  όȊ ǿȅƱŊŎȊŜƴƛŜƳ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧύ. Do 25 stycznia 2026 r. Karta 

²ƛǊǘǳŀƭƴŀ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ƻŦŜǊƻǿŀƴŀ Řƭŀ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ 9¦w. ¦Ƴƻǿŀ ƻ YŀǊǘť 

zostaje zawarta w drodze zatwierdzenia przez R aiffeisen Digital Bank AG wniosku Klienta o 

ƻǘǿŀǊŎƛŜ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank. 

(3) Karta Wirtualna  zostanie wydana elektronicznie na UǊȊŊŘȊŜƴƛŜ YƭƛŜƴǘŀ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ Ȋ 

ƻǘǿŀǊŎƛŜƳ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ w PLN, a od  нр ǎǘȅŎȊƴƛŀ нлнс ǊΦ ǊƽǿƴƛŜȍ 

ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ Ȋ ƻǘǿŀǊŎƛŜƳ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ 9¦w. Karta Wirtualna  widoczna 

w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank jest aktywowana w momencie jej wydania. W celu ǳȍȅŎƛŀ 

Karty Wirtualnej  Řƻ ǿȅǇƱŀǘȅ Ǝƻǘƽǿƪƛ ǿ BŀƴƪƻƳŀŎƛŜΣ YƭƛŜƴǘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ƧŜǎǘ Řƻ ǳǎǘŀǿƛŜƴƛŀ 

kodu PIN do Karty Wirtualnej w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank.  

(4ύ tƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿŜ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ th{ ƳƻƎŊ ōȅŏ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ 

przypadku, gdy Karta Wirtualna  zostanie zarejestrowana w Aplikacji Cyfrowego Portfela. 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ƳƻȍŜ ƻōǎƱǳƎƛǿŀŏ ȊŀǇƛǎȅǿŀƴƛŜ Karty Wirtualnej  w Aplikacji Cyfrowego Portfela 

ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŜƧ ǇǊȊŜȊ ŘƻǎǘŀǿŎƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘΦ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ 

Cyfrowego Portfela ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŜƧ ǇǊȊŜȊ ǇƻŘƳƛƻǘ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅΣ ŀƪǘȅǿŀŎƧŀ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť Ȋŀ 

ǇƻƳƻŎŊ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƎƻ ƘŀǎƱŀΣ ƪǘƽǊŜ YƭƛŜƴǘ ƻǘǊȊȅƳǳƧŜ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ {a{ ƭǳō 

poprzez Aplikacje Raiffeisen Digital Bank . Karta Wirtualna  ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŀ Řƻ 

ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ tƻǊǘŦŜƭŀ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǳƳƻǿȅΣ 

ƪǘƽǊŊ YƭƛŜƴǘ ȊŀǿǊȊŜ Ȋ ŘƻǎǘŀǿŎŊ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳΦ 



 

Raiffeisen Digital Bank AG 

 

(5ύ YƭƛŜƴǘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ƧŜǎǘ ƪƛŜǊƻǿŀŏ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ȊŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ Řƻ 

operatora sieci komórkowej lub producenta UǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ Ȋ ƪǘƽǊȅƳ YƭƛŜƴǘ ƴŀǿƛŊȊŀƱ ǎǘƻǎǳƴŜƪ 

ǳƳƻǿƴȅΦ ²ǎȊŜƭƪƛŜ ǿŊǘǇƭƛǿƻǏŎƛ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ !ǇƭƛƪŀŎƧŊ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ tƻǊǘŦŜƭŀ ƴŀƭŜȍȅ ƪƛŜǊƻǿŀŏ Řƻ 

ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ ŘƻǎǘŀǿŎȅΦ ²ǎȊŜƭƪƛŜ ƻǇƱŀǘȅ ǇƻōƛŜǊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ ǎƛŜŎƛ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƧΣ 

producenta UǊȊŊŘȊŜƵ ƭǳō ŘƻǎǘŀǿŎƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ Aplikacji Cyfrowego Portfela  ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ 

z korzystaniem z Karty Wirtualnej  ponosi Klient. 

3. Kod osobisty i uwierzytelnianie klienta  

(1) Klient jest proszony o ustawienie kodu osobistego (PIN) dla Karty Wirtualnej  za 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ Aplikacji Raiffeisen Digital Bank.  

όнύ ² ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǳȍȅǿŀƴŜƧ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ tƻǊǘŦŜƭŀΣ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ YŀǊǘȅ Wirtualnej  

ƳƻȍŜ ǿȅƳŀƎŀŏ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŜƴƛŀ ƪƭƛŜƴǘŀ ƴŀ UǊȊŊŘȊŜƴƛǳ YƭƛŜƴǘŀΦ ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŜƴƛŜ ƪƭƛŜƴǘŀ ǘƻ 

ŘƻǎǘťǇƴŀ ƴŀ UǊȊŊŘȊŜƴƛǳ YƭƛŜƴǘŀ ƳŜǘƻŘŀ ǿŜǊȅŦƛƪŀŎƧƛ ǘƻȍǎŀƳƻǏŎƛ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊŀ ƪŀǊǘȅ ƴŀ 

podstawie jego UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ όȊŀ ǇƻƳƻŎŊ ƴǳƳŜǊǳ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ƪǘƽǊȅ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴȅ Řƻ 

UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ǇƻŘŎȊŀǎ ƛƴǎǘŀƭŀŎƧƛύ ǿǊŀȊ Ȋ kodem PIN UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ƭǳō ŘŀƴȅƳƛ ōƛƻƳŜǘǊȅŎȊƴȅƳƛ όƴǇΦ 

Rozpoznawanie twarzy, Identyfikacj a odcisku palca ). W przypadku korzystania z Aplikacji 

Cyfrowego Portfela, kod PIN UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ jest kodem PIN ustawionym przez Klienta. 

 

4. hƪǊŜǎ ǿŀȍƴƻǏŎƛ ƛ ȊǿǊƻǘ YŀǊǘȅ 

(1) Karta jest ǿŀȍƴŀ Řƻ ƪƻƵŎŀ ƳƛŜǎƛŊŎŀ ǿ Ǌƻƪǳ ƴŀ ƴƛŜƧ ǿǎƪŀȊŀƴȅƳΣ ŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YŀǊǘȅ 

Wirtualnej  - Řƻ Řŀǘȅ ǿŀȍƴƻǏŎƛ ǿȅƳƛŜƴƛƻƴŜƧ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ƭǳō Řƻ ƳƻƳŜƴǘǳ 

ȊŀōƭƻƪƻǿŀƴƛŀκȊŀƳƪƴƛťŎƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej. W czasie trwania stosunku umownego z 

pƻǎƛŀŘŀŎȊŜƳ YŀǊǘȅΣ .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ǿȅŎƻŦŀŏ YŀǊǘť ƛ ǿȅŘŀŏ posiadaczowi Karty nowŊ Kartť. Klient 

ƻǘǊȊȅƳŀ ƴƻǿŊ YŀǊǘť ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ǇǊȊŜŘ ǳǇƱȅǿŜƳ ƻƪǊŜǎǳ ǿŀȍƴƻǏŎƛ poprzedniej 

Karty. Po otrzymaniu Karty posiadacz Karty jest ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ōŜȊǇƛŜŎȊƴƛŜ ȊƴƛǎȊŎȊȅŏ YŀǊǘťΣ 

ƪǘƽǊŜƧ ǘŜǊƳƛƴ ǿŀȍƴƻǏŎƛ ǳǇƱȅƴŊƱΦ 

όнύ tƻ ȊŀƳƪƴƛťŎƛǳ wŀŎƘǳƴƪƽǿ ƛκƭǳō ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛǳ SWU, wszystkie Karty wydane do takiego 

wŀŎƘǳƴƪǳ ȊƻǎǘŀƴŊ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ ȊƴƛǎȊŎȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀΦ  

5. Limit Karty  

όмύ YƭƛŜƴǘ ƛ .ŀƴƪ ǳȊƎŀŘƴƛŀƧŊ ƻƪǊŜǏƭŀƧŊŎ ƭƛƳƛǘ ǿ Aplikacji Raiffeisen Digital Bank w formie 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƎƻ ƭƛƳƛǘǳ ǘǊŀƴǎŀƪŎȅƧƴŜƎƻ ǿ ƧŜŘƴƻǎǘŎŜ ŎȊŀǎǳ ǿƛŘƴƛŜƧŊŎŜƎƻ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 

5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƎƻ Ƴƻȍƴŀ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ YŀǊȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ŘƻΥ 

¶ ǿȅǇƱŀŎŀƴƛŀ Ǝƻǘƽǿƪƛ Ȋ ōŀƴƪƻƳŀǘǳΤ 

¶ Řƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ǘŜǊƳƛƴŀƭƛ th{Τ ƻǊŀȊ 

¶ zawierania bezgotówkowych transakcji e -commerce przez Internet. 

όнύ ² ǊŀƳŀŎƘ ǳǎǘŀƭƻƴŜƎƻ ƭƛƳƛǘǳ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǿȅǇƱŀŎŀŏ Ǝƻǘƽǿƪť Ȋ ōŀƴƪƻƳŀǘƽǿ ƻǊŀȊ 

Řƻƪƻƴȅǿŀŏ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜΣ ǿ ƧŀƪƛƳ .ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ 

.ŀƴƪƻǿȅΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱŀ ǿȅŘŀƴŀ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀΣ ǇƻǎƛŀŘŀ ǿȅƳŀƎŀƴŜ ǇƻƪǊȅŎƛŜ όǎŀƭŘƻ 

dodatnie). 5ƭŀ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧΣ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ƳŀƧŊ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ dzienne limity  ŘƻƳȅǏƭƴŜ: 
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 Limit dla  Karty Wirtualnej w  

PLN 

Limit dla  Karty Wirtualnej w 

EUR 

²ȅǇƱŀǘȅ Ȋ .ŀƴƪƻƳŀǘƽǿ 10.000 PLN  1.000 EUR 

Transakcje internetowe  10.000 PLN  1.400 EUR 

¢ǊŀƴǎŀƪŎƧŜ YŀǊǘŊ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭǳ 30.000 PLN  6.000 EUR 

 

όоύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ǇǊŀǿƻ ōŜȊ ǇƻŘŀƴƛŀ ǇǊȊȅŎȊȅƴȅ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀŏ ȊƳƛŀƴť ƭƛƳƛǘǳ ǿŎƘƻŘȊŊŎ Řƻ 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ǎŜƪŎƧƛ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ƭǳō ƪƻƴǘŀƪǘǳƧŊŎ ǎƛť Ȋ ƻōǎƱǳƎŊ ƪƭƛŜƴǘŀΦ 

Klient ma prawo ǇƻŘǿȅȍǎȊȅŏ ƭǳō ƻōƴƛȍȅŏ ŘƻƳȅǏƭƴŜ limity w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank 

Řƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴȅŎƘ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛΥ  

 Limit dla  Karty Wirtualnej w  

PLN 

Limit dla  Karty Wirtualnej w 

EUR 

²ȅǇƱŀǘȅ Ȋ .ŀƴƪƻƳŀǘƽǿ 20.000 PLN  3.000 EUR 

Transakcje internetowe  60.000 PLN  6.000 EUR 

¢ǊŀƴǎŀƪŎƧŜ YŀǊǘŊ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭǳ 60.000 PLN  10.000 EUR 

 

WŜȍŜƭƛ YƭƛŜƴǘ ŎƘŎƛŀƱōȅ ǇƻŘǿȅȍǎȊȅŏ ǇƻǿȅȍŜƧ ǿǎƪŀȊŀƴŜ ƭƛƳƛǘȅ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŜΣ ƳƻȍŜ ǎƪƻƴǘŀƪǘƻǿŀŏ 

ǎƛť Ȋ ƻōǎƱǳƎŊ ƪƭƛŜƴǘŀΦ .ŀƴƪ ǇƻŘŜƧƳƛŜ ŘŜŎȅȊƧť ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƛ ǇƻƛƴŦƻǊƳǳƧŜ ƻ ƴƛŜƧ YƭƛŜƴǘŀΦ 

6. Karta Jednorazowa  

όмύ YŀȍŘȅ .ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅ w PLN Ȋ YŀǊǘŊ ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ ƧŜǎǘ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ 

Ȋŀǿƴƛƻǎƪƻǿŀƴƛŀ ƻ ǿȅŘŀƴƛŜ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧΦ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǿ ŘƻǿƻƭƴȅƳ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ōŜȊ 

ǇƻƴƻǎȊŜƴƛŀ ƪƻǎȊǘƽǿ ǿȅƎŜƴŜǊƻǿŀŏ YŀǊǘť WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŊ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΣ 

ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŊŎ ƧŜƧ ǿȅŘŀƴƛŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ 

Aplikacji Raiffeisen Digital Bank. Po utworzeniu Karty Jednorazowej zostanie ona 

ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŀ ǿ Aplikacji Raiffeisen Digital Bank. 

όнύ YŀǊǘŀ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ Řƻ ǳȍȅǘƪǳ ŎȅŦǊƻǿŜƎƻ ƛ ƳƻȍŜ ōȅŏ 

ǳȍȅǿŀƴŀ Řƻ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ e-commerce przez Internet  w ramach 

uzgodnionego limitu natychmiast po jej utworzeniu w zakresie, w jakim  .ƛŜȍŊŎȅ Rachunek 

BankowyΣ Ȋ ƪǘƽǊȅƳ ǇƻǿƛŊȊŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀΣ posiada wymagane pokrycie (saldo 

ŘƻŘŀǘƴƛŜύΦ YŀǊǘŀ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŀ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ǎƪƭŜǇƛŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΣ ƪǘƽǊȅ 

ŀƪŎŜǇǘǳƧŜ ƪŀǊǘȅ ±L{! Ƨŀƪƻ ƳŜǘƻŘť ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΣ ŀƭŜ ƳƻƎŊ ƛǎǘƴƛŜŏ ǎǇǊȊŜŘŀǿŎȅΣ ƪǘƽǊȊȅ ƴƛŜ 

ŀƪŎŜǇǘǳƧŊ YŀǊǘ WŜŘƴorazowych ƭǳō .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ƴƛŜ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀŏ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ǎǇǊȊŜŘŀǿŎƽǿ. 

όоύ YŀǊǘŀ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŀ Řƻ ǿȅǇƱŀǘ Ȋ BŀƴƪƻƳŀǘƽǿ ŀƴƛ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ th{Φ bƛŜ Ƴƻȍƴŀ ƧŜƧ ǊƽǿƴƛŜȍ dodana do Google Pay lub Apple 

Pay, ŀƴƛ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀŏ ǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ǇƻǊǘŦŜƭŀŎƘ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘΣ ǘŀƪƛŎƘ Ƨŀƪ transakcje typu 

Credential-on-File. 

YŀǊǘŀ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŀ ŘƻΥ 
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¶ ǳǎƱǳƎ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǇƛŜƴƛťȍƴȅŎƘ όǿ ǘȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ Ȋ ±ƛǎŀ 5ƛǊŜŎǘ ƭǳō aŀǎǘŜǊŎŀǊŘ 

Moneysend), 

¶ przelewów bankowych , 

¶ ȊŀƪƱŀŘƽǿ ōǳƪƳŀŎƘŜǊǎƪƛŎƘΣ ǿ ǘȅƳ ƪǳǇƻƴƽǿ ƭƻǘŜǊȅƧƴȅŎƘΣ ȍŜǘƻƴƽǿ Řƻ Ǝry w kasynach, 

ȊŀƪƱŀŘƽǿ ǇƻȊŀ ǘƻǊŜƳΣ ȊŀƪƱŀŘƽǿ ƴŀ ǘƻǊŀŎƘ ǿȅǏŎƛƎƻǿȅŎƘΦ 

¶ zasilania Rachunków instytucj i niefinansowych, Walut Innych Nƛȍ Waluta FIat, w tym 

kryptowalut, przekazów pƛŜƴƛťȍƴych, czeków pƻŘǊƽȍƴych i sǇƱŀǘy zŀŘƱǳȍŜƴƛŀΦ  

όпύ YŀǊǘŀ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŀ ƧŜǎǘ ǇƻǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ .ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪƛŜƳ .ŀƴƪƻǿȅƳ YƭƛŜƴǘŀ w PLN, a 

.ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅ ƧŜǎǘ ƻōŎƛŊȍŀƴȅ Ǉƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛΦ 5ƭŀ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧ 

ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊ ƭƛƳƛǘȅ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ ǇƻǿȅȍŜƧ ǿ punkcioe IV ust. 5 punkt (3), jako ƭƛƳƛǘȅ ŘƻƳȅǏƭƴŜ. 

όрύ YŀȍŘȅ YƭƛŜƴǘ ƧŜǎǘ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ utworzenia  ǘȅƭƪƻ ƧŜŘƴŜƧ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧΣ ƪǘƽǊŀ ƳƻȍŜ 

ōȅŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŀ Řƻ ƧŜŘƴŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧΦ tƻ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ YŀǊǘŀ 

Jednorazowa automatycznie wygasa ƛ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ Ƨǳȍ ǳȍȅta . W przypadku, gdy Klient nie 

ǳȍȅƧŜ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧ Ǉƻ ƧŜƧ ǳǘǿƻǊȊŜƴƛǳΣ ōťŘȊƛŜ ƻƴŀ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴŀ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ 

wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ Řƻ ƳƻƳŜƴǘǳΣ ƎŘȅ YƭƛŜƴǘ ȊŘŜŎȅŘǳƧŜ ǎƛť ǳȍȅŏ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧ ƭǳō Řƻ 

momentu utraty  ǿŀȍƴƻǏŎƛ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƧΦ 

 όсύ {ȊŎȊŜƎƽƱȅ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ȊƻǎǘŀƴŊ ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŜ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ Ƨŀƪƻ 

ƻōŎƛŊȍŜƴƛŜ ƴŀ ²ȅŎƛŊƎǳ Ȋ wŀŎƘǳƴƪǳ Řƭŀ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻΦ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅ 

YƭƛŜƴǘ ƧŜǎǘ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ ȊǿǊƻǘǳ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŊ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŊ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŊ ǇǊȊȅ 

ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅ WŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜj όƴǇΦ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ȊǿǊƻǘǳ ȊŀƪǳǇǳύΣ .ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅ 

YƭƛŜƴǘŀ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǳȊƴŀƴȅ ƪǿƻǘŊ ǇƻŘƭŜƎŀƧŊŎŊ ȊǿǊƻǘƻǿƛ. 

7. Click to Pay  

(1) FǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ /ƭƛŎƪ ǘƻ tŀȅ ōťŘȊƛŜ ŘƻǎǘťǇƴa dla wszystkich Kart Visa wydanych przez 

.ŀƴƪΣ Ȋ ǿȅƧŊǘƪƛŜƳ Kart JŜŘƴƻǊŀȊƻǿȅŎƘΦ YŀȍŘŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀΣ ƪǘƽǊŊ YƭƛŜƴǘ ŘƻƪƻƴǳƧŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

/ƭƛŎƪ ǘƻ tŀȅΣ ōťŘȊƛŜ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭƻƴŀ ƴŀ Rachunku ǇƻǿƛŊȊŀƴȅƳ Ȋ KŀǊǘŊΣ ƪǘƽǊŜƧ YƭƛŜƴǘ ǳȍȅǿŀ ǿ 

ramach Click to Pay do danej transakcji. 

όнύ YƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ /ƭƛŎƪ ǘƻ tŀȅ ƧŜǎǘ ŘƻōǊƻǿƻƭƴŜΦ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ŀƪǘȅǿƻǿŀŏ lub 

ȊŀǊȊŊŘȊŀŏ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ /ƭƛŎƪ ǘƻ tŀȅ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ 

(3) .ŀƴƪ ƴƛŜ Ǉƻƴƻǎƛ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ Ȋŀ ƧŀƪƛŜƪƻƭǿƛŜƪ ȊŀƪƱƽŎŜƴƛŀ ƭǳō ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ȊǿƛŊȊŀƴŜ 

z ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ /ƭƛŎƪ ǘƻ tŀȅΣ ƪǘƽǊŜ ǿȅƴƛƪŀƧŊ Ȋ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ƻǎƽō ǘǊȊŜŎƛŎƘ ƭǳō ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊȅ 

organizacji  ƪŀǊǘƻǿȅŎƘΦ YƭƛŜƴǘ ǇǊȊȅƧƳǳƧŜ Řƻ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ƛ ȊƎŀŘȊŀ ǎƛťΣ ȍŜ ƧŜǎǘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴȅ 

Ȋŀ ƪƻƳǇƭŜǘƴƻǏŏ ƛ ŘƻƪƱŀŘƴƻǏŏ ŘŀƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ Yart y oraz innych informacji, które Klient 

ǇǊȊŜŎƘƻǿǳƧŜ ǿ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ Click to Pay. 

.ŀƴƪ ƴƛŜ Ǉƻƴƻǎƛ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ Ȋŀ ŘƻƪƱŀŘƴƻǏŏ ŘŀƴȅŎƘ doǘȅŎȊŊŎȅŎƘ Yart y ani innych 

informacji dostarczanych przez Klienta, w tym za to, czy dane ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ Kart y ǎŊ ŀƪǘǳŀƭƴŜ ƛ 

poprawne.  

±Φ ½ŀƪƻƵŎȊŜƴƛŜ stosunku gospodarczego  

1. Wypowiedzenie ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ, w tym  umowy o Kartť 

(1) Klient jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Ramowej ƻ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳƳƻǿy .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ, w tym Karty , w 

ƪŀȍŘȅƳ ŎȊŀǎƛŜΣ bez ponoszenia ȍŀŘƴȅŎƘ ƪƻǎȊǘƽǿ Ȋ ǘŜƎƻ ǘȅǘǳƱǳ i bez podania przyczyny, z 
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ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜƳ ƳƛŜǎƛťŎȊƴŜƎƻ ƻƪǊŜǎǳ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀ. Prawo do  wypowiedzenia Umowy 

RŀƳƻǿŜƧ ƻ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ 

Bankowego w tym  Karty WirtualnejΣ ōŜȊǇƱŀǘƴƛŜ ƛ ōŜȊ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀ ƻƪǊŜǎǳ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀ Ȋ 

powodu zaproponowanych przez Bank modyfikacji lub zmian OWU lub Umowy Ramowej o 

ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻΣ 

pozostaje nienaruszone.  

(2) Bank jest uprawni ony do wypowiedzenia ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ, w tym 

Karty, Ȋ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜƳ ŘǿǳƳƛŜǎƛťŎȊƴŜƎƻ ƻƪǊŜǎǳ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀΣ Ȋ ǿŀȍƴȅŎƘ ǇƻǿƻŘƽǿΦ ²ŀȍƴe 

powody wypowiedzenia przez Bank ȊƻǎǘŀƱȅ ǿǎƪŀȊŀƴŜ w Z 31 (1) oraz (2) OWU.  

    

(3) ²ȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŜ ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ƛ ȊŀƳƪƴƛťŎƛŜ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ 

Rachunku Bankowego zgodnie z  ǇƻŘǎŜƪŎƧŊ (2ύ ǇƻǿȅȍŜƧ ƳƻȍŜ ƴŀǎǘŊǇƛŏ ǇƻǇǊȊŜȊ 

ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ YƭƛŜƴǘŀ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ƭǳō 

ŘǊƻƎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊΦ ²ȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŜ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǇƻǿƻŘǳƧŜ 

automatyczne wypowiedzenie umowy o Kartť.  

2. Skutki prawne  

(1) W dniu ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛa umowy .ƛŜȍŊŎŜƎƻ Rachunku Bankowego, w tym Karty , ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ Ȋ 

ǘŜƎƻ ǘȅǘǳƱǳ ǎǘŀƧŊ ǎƛť ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘ ǿȅƳŀƎŀƭƴŜΦ 

(2) 5ƻŘŀǘƪƻǿƻΣ .ŀƴƪ ƧŜǎǘ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƵ ǇƻŘƧťǘȅŎƘ 

wobec Klienta i do ich uregulowania w imieniu Klienta oraz do natychmiastowego ponownego 

ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ ƪǿƻǘΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ȊŀƪǎƛťƎƻǿŀƴŜ ǇƻŘ ǿŀǊǳƴƪƛŜƳ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛŀ ǏǊƻŘƪƽǿ. 

(3) W dniu ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛa ǳƳƻǿȅ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ, w tym Karty, Karta powinna 

Ȋƻǎǘŀŏ ȊƴƛǎȊŎȊƻƴŀ lub przypadku Karty Wirtualnej  ǳǎǳƴƛťǘŀ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ Ȋ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ 

Cyfrowego Portfela. Bank jest ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ ȊŀƳƪƴƛťŎƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej  ƛ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƴƛŊ 

tokenów, które od tej chwili  nie ƳƻƎŊ ōȅŏ ŘŀƭŜƧ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿȅ tƻǊǘŦŜƭΦ  

 

(4) W dniu  ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛa umowy .ƛŜȍŊŎŜƎƻ Rachunku Bankowego, Bank zwróci Klientowi 

ǇǊƻǇƻǊŎƧƻƴŀƭƴƛŜ ǘŀƪƛŜ ƻǇƱŀǘȅ Ȋŀ ǳǎƱǳƎƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ Ȋ ƎƽǊȅ ǿƴƛŜǎƛƻƴŜ Ȋŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅ 

okres zgodnie z OWU όƧŜȍŜƭƛ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇƻƴƛŜǎƛƻƴŜύ. bƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅ ǘƻ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ ǿȅŘŀƴƛŜ YŀǊǘȅ 

ǇƻƴƛŜǎƛƻƴȅŎƘ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ǿȅŘŀƴƛŜƳ YŀǊǘȅ όƧŜȍŜƭƛ ƳŀƧŊ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜύ.  

3. bŀƭŜȍȅǘŀ ǎǘŀǊŀƴƴƻǏŏ YƭƛŜƴǘŀ 

όмύ YŀǊǘŀ ƧŜǎǘ ǿƱŀǎƴƻǏŎƛŊ .ŀƴƪǳ. YƭƛŜƴǘ ƧŜǎǘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅΣ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿŜ ǿƱŀǎƴȅƳ ƛƴǘŜǊŜǎƛŜΣ Řƻ 

bezpiecznego przechowywania Karty.  YŀǊǘŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀΦ 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ Wirtualna  ƴŀƭŜȍȅ ǎǘŀǊŀƴƴƛŜ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀŏ ƛ 

ŎƘǊƻƴƛŏ ǇǊȊŜŘ ŘƻǎǘťǇŜƳ ƻǎƽō ǘǊȊŜŎƛŎƘΦ bƛŜŘƻȊǿƻƭƻƴŜ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀƴƛŜ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ƻǎƻōƻƳ 

ǘǊȊŜŎƛƳ ōŜȊ ǳǇǊȊŜŘƴƛŜƎƻ ǳǎǳƴƛťŎƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej  z Aplikacji Cyfrowego Portfela. 

όнύ YƭƛŜƴǘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ƧŜǎǘ ŘƻΥ  
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a) zachowania w tajemnicy i nieujawniania kodu PIN i/lub innych Indywidualnych Danych 

¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƳŜǘƻŘŊ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƴƛŀ ǿƱŀǏŎƛǿŊ Řƭŀ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿego 

Portfela na UǊȊŊŘȊŜƴƛǳ ƻǊŀȊ Řƻ ƴƛŜǳƧŀǿƴƛŀƴƛŀ ƛŎƘ ƻǎƻōƻƳ ǘǊȊŜŎƛƳ; 

b) niezapisywania kodu PIN ani innych LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ 5ŀƴȅŎƘ ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ w formie, 

ƪǘƽǊŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ Ʊŀǘǿƻ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴŀΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛΣ ƴŀ YŀǊŎƛŜ ƭǳō ǘŜƭŜŦƻƴƛŜ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅƳ ƭǳō 

ƴŀ ƛƴƴȅƳ ǇǊȊŜŘƳƛƻŎƛŜ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴȅƳ ǊŀȊŜƳ Ȋ YŀǊǘŊ ƭǳō UǊȊŊŘȊŜƴƛŜƳ; 

c) w momencie wprowadzania kodu PIN lub innych Indywidualnych Danych 

¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƳŜǘƻŘŊ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƴƛŀ ǿƱŀǏŎƛǿŊ Řƭŀ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ 

Portfela na UǊȊŊŘȊŜƴƛǳΣ ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿ ŎŜƭǳ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛΣ Řƻ 

ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀΣ ȍŜ ȍŀŘŜƴ Ȋ ƴƛŎƘ ƴƛŜ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǳƧŀǿƴƛƻƴȅ ǿ ǘŜƴ ǎǇƻǎƽō ƴƛŜǳǇƻǿŀȍƴƛƻƴȅƳ 

osobom;  

d) korzystania z Karty Wirtualnej  ǿ ǏŎƛǎƱŜƧ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ Ȋ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƴƛŀƳƛ ƴƛƴƛŜƧǎȊȅŎƘ SWU; oraz 

e) okresowego sprawdzania sytuacji na Rachunku. 

4Φ hōƻǿƛŊȊŜƪ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŀ ȊƎǳōƛƻƴȅŎƘ ƭǳō ƴƛŜǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ǳȍȅǘȅŎƘ Kart  

όмύ tƻ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛǳ ǳǘǊŀǘȅΣ ƪǊŀŘȊƛŜȍȅΣ ǇǊȊȅǿƱŀǎȊŎȊŜƴƛŀ ƭǳō ƛƴƴŜƎƻ ƴƛŜǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƎƻ ǳȍȅŎƛŀ 

Karty Wirtualnej , Klient - ōŜȊ ȊōťŘƴŜƧ ȊǿƱƻƪƛ - dokona zablokowania Karty Wirtualnej  zgodnie 

Ȋ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƴƛŀƳƛ ȊŀǿŀǊǘȅƳƛ ǿ ǇƻƴƛȍǎȊȅƳ ǇǳƴƪŎƛŜ 5.  

όнύ WŜȍŜƭƛ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊ ƪŀǊǘȅ ǎƪƱŀŘŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ǊŀǇƻǊǘ Řƻ ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ ƻǊƎŀƴƽǿ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ 

ȊŀƎƛƴƛťŎƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej  όƴŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ȊƎǳōƛŜƴƛŀ ƭǳō ƪǊŀŘȊƛŜȍȅ YŀǊǘȅ lub 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀύ ƭǳō ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇǊȊȅǿƱŀǎȊŎȊŜƴƛŀ ƭǳō 

ƛƴƴŜƎƻ ƴƛŜǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƎƻ ǳȍȅŎƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej , Klient - ƴŀ ȍŊŘŀƴƛŜ .ŀƴƪǳ - ǇǊȊŜƪŀȍŜ 

.ŀƴƪƻǿƛ ƪƻǇƛť ǘŀƪƛŜƎƻ ǊŀǇƻǊǘǳΦ 

5. Blokowanie Karty  

(1) YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ Ȋŀōƭƻƪƻǿŀŏ YŀǊǘť Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ a) dedykowanego menu w  Aplikacji 

Raiffeisen Digital Bank, b) funkcji czata w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank  lub c) ǿ ƪŀȍŘȅƳ 

czasie telefonicznieΣ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ƛƴŦƻƭƛƴƛƛ .ŀƴƪǳ. tƻƴŀŘǘƻ YƭƛŜƴǘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ƧŜǎǘ Řƻ 

powiadomienia Banku , ōŜȊ ȊōťŘƴŜƧ ȊǿƱƻƪƛ, ƻ ǳǘǊŀŎƛŜΣ ƪǊŀŘȊƛŜȍȅΣ ǇǊȊȅǿƱŀǎȊŎȊŜƴƛǳ ƭǳō ƛƴƴȅƳ 

ƴƛŜǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅƳ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅΣ ǿ ƧŜŘŜƴ Ȋ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǎǇƻǎƻōƽǿΥ 

¶ ŘȊǿƻƴƛŊŎ ǿ ŘƻǿƻƭƴȅƳ ŎȊŀǎƛŜ Řƻ ǿȅȊƴŀŎȊƻƴŜƎƻ ǿ ǘȅƳ ŎŜƭǳ ŎŜƴǘǊǳƳ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘŀ 

Banku (infolinia ds. blokowania Kart); odpowiedni numer telefonu zostanie podany 

posiadaczowi rachunku przez Bank  oraz Ƴƻȍƴŀ Ǝƻ ǊƽǿƴƛŜȍ ȊƴŀƭŜȋŏ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜ 

internetowej https://www.raiffeisendigital.com /pl ; lub  

¶ ǿƴƻǎȊŊŎ ƻ zablokowanie YŀǊǘ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿŜƧǏŎƛŜ Řƻ ŘŜŘȅƪƻǿŀƴŜƎƻ ƳŜƴǳ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ 

Raiffeisen Digital Bank. 

όнύ ² ǿȅȍŜƧ ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ōƭƻƪŀŘŀ ǎǘŀƧŜ ǎƛť ǎƪǳǘŜŎȊƴŀ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘ Ǉƻ 

otrzymaniu ȍŊŘŀƴƛŀ blokadyΦ tƻ Řƻƪƻƴŀƴƛǳ ōƭƻƪŀŘȅΣ ƴƻǿŀ YŀǊǘŀ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǿȅŘŀƴŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ 

ƴŀ ȍȅŎȊŜƴƛŜ YƭƛŜƴǘŀΦ YƻǎȊǘȅ ǿȅŘŀƴƛŀ ƴƻǿŜƧ YŀǊǘȅ όƧŜǏƭƛ ŘƻǘȅŎȊȅ) ponosi Klient. Maksymalna 

liczba wniosków o ponowne wydanie KartyΣ ƧŀƪƛŜ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ȊƱƻȍȅŏ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ Raiffeisen 

5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ ǿ ǎŜƪŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƧ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ƪŀǊǘȅ jest ograniczona do 3 (trzech) wniosków o 

ponowne wydanie  Karty w okresie 30 (trzydziestu) dni liczonych od dnia pierwszego 

https://www.raiffeisendigital.com/
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ǇƻƳȅǏƭƴƛŜ ȊƱƻȍƻƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ ǿƴƛƻǎƪǳ ƻ ponowne wydanie Karty. W cel u ǳƴƛƪƴƛťŎƛŀ 

ǿŊǘǇƭƛǿƻǏŎƛΣ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ǿȅŘŀƴƛŜ ƴƻǿŜƧ YŀǊǘȅ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǿƭƛŎȊŀƴƛŜ Řƻ ƭƛƳƛǘǳ ponownego 

wydawania Kart.  

(3) Bank ma prawo  Řƻ Ȋŀōƭƻƪƻǿŀƴƛŀ YŀǊǘȅ ōŜȊ ǳŘȊƛŀƱǳ YƭƛŜƴǘŀ ǿ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘΥ 

(i) ƧŜȍŜƭƛ ƧŜǎǘ ǘƻ ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴŜ ƻōƛŜƪǘȅǿƴȅƳƛ ǿȊƎƭťŘŀƳƛ ȊǿƛŊȊŀƴȅƳƛ Ȋ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ YŀǊǘȅ 

ƭǳō ǎȅǎǘŜƳƽǿ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ Karty; lub 

(ii) gdy istnieje podejrzenie ƴƛŜŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀƴŜƎƻ ǳȍȅŎƛŀ Karty ƭǳō ǳƳȅǏƭƴŜƎƻ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀƴƛŀ 

nieautoryzowanej ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ; lub 

(iii) YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǿȅǿƛŊȊŀƱ ǎƛť ȊŜ ǎǿƻƛŎƘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƵ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ŘŜōŜǘem 

technicznym ǇƻǿƛŊȊŀƴym Ȋ YŀǊǘŊ ƻǊŀȊ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ǊȅȊȅƪƻΣ ȍŜ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ƴƛŜ ǿȅǿƛŊȊŀŏ ǎƛť Ȋ 

ǘȅŎƘ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƵ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΣ ǇƻƴƛŜǿŀȍ ǎȅǘǳŀŎƧŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ YƭƛŜƴǘŀ ƭǳō ǿǎǇƽƱŘƱǳȍƴƛƪŀ 

ǇƻƎƻǊǎȊȅƱŀ ǎƛť lub ƧŜǎǘ ȊŀƎǊƻȍƻƴŀ; lub 

(iv) ƴŀ ȍŊŘŀƴƛŜ ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ ƻǊƎŀƴƽǿΣ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎȅƳƛ ǇǊȊŜǇƛǎŀƳƛ ǇǊŀǿŀ. 

(4) W ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǿ ǇƻŘǎŜƪŎƧŀŎƘ όоύ όƛύΣ όƛƛύ ƛ όƛƛƛύ ǇƻǿȅȍŜƧ .ŀƴƪ ōťŘȊƛŜ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ 

Řƻ ƻōƴƛȍŜƴƛŀ ƭƛƳƛǘƽǿ ǳȊƎƻŘƴƛƻƴȅŎƘ Řƭŀ YŀǊǘȅΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƭƛƳƛǘǳ ǿȅǇƱŀǘ ƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ Ȋ 

bankomatów.  

(5) Bank powiadomi Klienta o takiej blokadzie i jej przyczynach w sposób uzgodniony z 

YƭƛŜƴǘŜƳΣ ǿ ƳƛŀǊť ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǇǊȊŜŘ ȊŀōƭƻƪƻǿŀƴƛŜƳ YŀǊǘȅΣ ŀƭŜ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ 

ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ Ǉƻ ǘȅƳ ŦŀƪŎƛŜΣ ŎƘȅōŀ ȍŜ ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ƻ ōƭƻƪŀŘȊƛŜ ƭǳō ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ƻ 

przyczynacƘ ōƭƻƪŀŘȅ ƴŀǊǳǎȊŀƱƻōȅ ƴŀƪŀȊ ǿȅŘŀƴȅ ǇǊȊŜȊ ǎŊŘ ƭǳō ƻǊƎŀƴ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅΣ ƛκƭǳō 

ƧŜǏƭƛ ƧŜǎǘ ǘƻ ȊŀōǊƻƴƛƻƴŜ ƛƴƴȅƳƛ ǿƱŀǏŎƛǿȅƳƛ ǇǊȊŜǇƛǎŀƳƛ ǇǊŀǿŀ ƭǳō ȊŀƎǊŀȍŀƱƻōȅ ƻōƛŜƪǘȅǿƴƛŜ 

ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴȅƳ ǿȊƎƭťŘƻƳ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΦ 

6. PƱatno Ǐci za pomoc Ŋ Kart  

όмύ YŀȍŘŀ Transakcja Bankowa dokonana ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ Karty automatyczn ie ƻōŎƛŊȍy .ƛŜȍŊŎy 

Rachunek BankowyΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƎƻ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀΦ WŜȍŜƭƛ ǿ ǿȅƴƛƪǳ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ ŘŜōŜǘǳ 

ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜƎƻΣ ǎŀƭŘƻ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǎǘŀƴƛŜ ǎƛť ǳƧŜƳƴŜΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ǘŀƪŀ 

ōťŘȊƛŜ widoczna dla Klienta w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank. Bank powiadomi Klienta  o 

takim przypadku , zaǏ YƭƛŜƴǘ ōťŘȊƛŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ Řƻ ǇƻƪǊȅŎƛŀ ǘŀƪƛŜƎƻ ǳƧŜƳƴŜƎƻ ǎŀƭŘŀ ƴŀ 

.ƛŜȍŊŎȅƳ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿȅƳ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ. 

(2) Po zrealizowaniu przez Klienta transakcji bankowej z wykorzystaniem Bankomatu, e-

commerce lub w terminalach POSΣ .ŀƴƪ ǳŘƻǎǘťǇƴƛ ǿ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪ 

ǇƻƪǿƛǘƻǿŀƴƛŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜΥ 

¶ odniesienie ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎe YƭƛŜƴǘƻǿƛ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧť ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ oraz, w 

ǎǘƻǎƻǿƴȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ƻŘōƛƻǊŎȅ ƭǳō ǇƱŀǘƴƛƪǳΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ƛƴƴŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŜ ǿǊŀȊ Ȋ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛŊ όǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ ŎŜƭ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛύΤ 

¶ ŘŀƴŊ kwotť w walucie, w którŜƧ ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ƻōŎƛŊȍenie .ƛŜȍŊŎego Rachunku Bankowego 

Klienta, lub w walucie, w którŜƧ ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ǳȊƴŀƴƛŜ .ƛŜȍŊcego Rachunku Bankowego; 

¶ ǿ ǎǘƻǎƻǿƴȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘΣ ƻǇƱŀǘȅ ƴŀƭŜȍƴŜ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ ǿ ǇƻŘȊƛŀƭŜ ƴŀ 

ǊƻŘȊŀƧŜ ƻǇƱŀǘ ƭǳō ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ƻŘǎŜǘƪŀŎƘ ƴŀƭŜȍƴȅŎƘ ƻŘ ǇƱŀǘƴƛƪŀΤ 
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¶ w stosownych przypadkach, kurs w alutowy, na kt órym oparta jest  Transakcja PƱatnicza 

oraz kwot ť Transakcji PƱatniczej po przeliczeniu waluty, w przypadku gdy Transakcja 

PƱatnicza obejmowaƱa przeliczenie waluty; oraz 

¶ datť walut y ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ ƭǳō ǳȊƴŀƴƛŀ ŀƭōƻ Řŀǘť otrzymania Zlecenia PƱatniczego. 

7Φ ½ŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƧ 

²ǎȊŜƭƪƛŜ ǎǇƻǊȅ ƛ ǿȊŀƧŜƳƴŜ ǊƻǎȊŎȊŜƴƛŀ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ ȊŜ ǎǘƻǎǳƴƪǳ ǇǊŀǿƴŜƎƻ ƳƛťŘȊȅ YƭƛŜƴǘŜƳ ŀ 

ƧŜƎƻ ƪƻƴǘǊŀƘŜƴǘŜƳ ǿ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛǳ Řƻ ǘƻǿŀǊƽǿ ƭǳō ǳǎƱǳƎΣ Ȋŀ ƪǘƽǊŜ YƭƛŜƴǘ ȊŀǇƱŀŎƛƱ Ȋ 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ YŀǊǘȅΣ ōťŘŊ ǊƻȊǎǘǊȊȅƎŀƴŜ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ȋ ƪƻƴǘǊŀƘŜƴǘŜƳΦ 5ƻǘȅŎȊȅ ǘƻΣ ǿ 

szczeƎƽƭƴƻǏŎƛΣ ƪǿƻǘȅ ƴŀƭŜȍƴŜƧ. Bank nie ponosi ȍŀŘƴŜƧ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ Ȋŀ ȊƎƻŘƴŜ Ȋ ǳƳƻǿŊ 

rozliczenie transakcji przez partnera umownego.  

VI. Yhw½¸{¢!bL9 ½ .!bYha!¢j² L t_!¢bh|/L .9½Dh¢j²Yh²¸/I 

(1) Karty Wirtualne ƳƻƎŊ ōȅŏ ǳȍȅǿŀƴŜ όƛύ Řƻ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŀƴȅŎƘ ƴŀ 

ǎǘǊƻƴŀŎƘ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘ !ƪŎŜǇǘŀƴǘƽǿΣ όƛƛύ Řƻ ǿȅǇƱŀǘȅ ǇƛŜƴƛťŘȊȅ Ȋ .ŀƴƪƻƳŀǘƽǿ ƻōǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛť ½ōƭƛȍŜƴƛƻǿŊ όbC/ύ ƻǊŀȊ όƛƛƛύ Řƻ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǿ POS όǿ ǘȅƳ ǿƴƻǎȊŜƴƛŀ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ 

korzystanie z transportu publicznego i parkingów) , w przypadku (ii) i (iii) tylko w przypadku, 

gdy Karta Wirtualna  jest zapisana w Aplikacji Cyfrowego Portfela, akceptowanej przez Bank. 

² ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ /ȅŦǊƻǿŜƎƻ tƻǊǘŦŜƭŀ ǳȍȅǘŜƧ Řƻ ȊŀǇƛǎŀƴƛŀ YŀǊǘȅ Wirtualnej  oraz 

ǿȅƳŀƎŀƵ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀ th{Σ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƪƻŘǳ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ ƴŀ ǘŜǊƳƛƴŀƭǳ th{ ƳƻȍŜ ƴƛŜ ōȅŏ 

konieczne po uwierzytelnieniu klienta na UǊȊŊŘȊŜƴƛǳΦ 

мΦ ²ȅǇƱŀǘŀ Ǝƻǘƽǿƪƛ 

Za pomocŊ Kart Wirtualnych, zapisanych w Aplikacjach Cyfrowego Portfela, oraz kodu PIN, 

Klient jest uprawniony do wyp Ʊaty got ówki do uzgodnionego limitu w Bankomatach 

obsƱugujŊcych Technologiť ZbliȍeniowŊ (NFC) na terenie Polski i za granic Ŋ, kt óre sŊ 

oznaczone odpowiednim symbolem usƱugi karty debetowej wskazanym na Karcie Wirtualnej . 

нΦ tƱŀǘƴƻǏŎƛ th{ 

(1) W terminalach POS, oznaczonych odpowiednim symbolem Technologii ZōƭƛȍŜƴƛƻǿŜƧ ǳǎƱǳƎƛ 

karty debetowej uwidocznionym na Karcie WirtualnejΣ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǳȍȅǿŀŏ YŀǊǘȅ Wirtualnej  i 

w stosowanych przypadkach kƻŘǳ tLb Řƻ ǇƱŀŎŜƴƛŀ - w formie bezgotówkowej - do 

uzgodnionego limitu Ȋŀ ǘƻǿŀǊȅ ƛ ǳǎƱǳƎƛ ŦƛǊƳ ƘŀƴŘƭƻǿȅŎƘ ƛ ǳǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ ǿ tƻƭǎŎŜ ƛ Ȋŀ 

ƎǊŀƴƛŎŊΦ  

(2) Poprzez wprowadzenie kodu PIN KƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ ȊƭŜŎŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƴŀƭŜȍƴŜƧ 

kwoty odpowiedniemu Akceptantowi. Bank niniejszym przyjmuje takie polecenie. 

όоύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ǇǊŀǿƻ Řƻ Řƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ȊōƭƛȍŜƴƛƻǿŜƧ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ YŀǊǘȅ 

Wirtualnej , która jest zarejestrowana w Aplikacji Cyfrowego Portfela, bez wprowadzania 

kodu PIN lub innego uwierzytelnienia (Rozpoznawanie twarzy lub Identyfikacja odcisku palca), 

po prostu  poprzez przytrzymanie Karty Wirtualnej  lub UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ǿ Ǉƻōƭƛȍǳ ǘŜǊƳƛƴŀƭǳ th{ - 

do kwoty 20 EUR (dla Karty Wirtualnej w EUR) lub do kwoty 100 PLN (dla Karty Wirtualnej w 

PLN). Poprzez przytrzymanie Karty Wirtualnej  ǿ Ǉƻōƭƛȍǳ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀ th{ !ƪŎŜǇǘŀƴǘŀΣ YƭƛŜƴǘ 
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ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ ȊƭŜŎŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ ƴŀƭŜȍƴŜƧ odpowiedniemu Akceptant owi. Bank 

niniejszym przyjmuje takie polecenie. 

(4ύ ½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΣ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘƻǿŜ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

ȊōƭƛȍŜƴƛƻǿȅŎƘ bez wprowadzania kodu PIN ani innych dwóch czynników ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 

jest ograniczone do kwoty 150 EUR (dla Karty Wirtualnej w EUR) lub do kwoty 700 PLN (dla 

Karty Wirtualnej w PLN)_lub ƱŊŎȊƴƛŜ ǇƛťŎƛǳ ǘŀƪƛŎƘ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ od dnia ostatniego zastosowania 

silnego uwierzytelnienia klienta Φ tƻ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛǳ któregokolwiek limitu, Klient Ƴǳǎƛ Řƻƪƻƴŀŏ 

ƧŜŘƴŜƧ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƧŊŎ ǎǿƽƧ kod tLb ƭǳō Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀŏ Řǿie inne metody 

uwierzytelnia nia. 

оΦ tƱŀǘƴƻǏŎƛ e-commerce  

(1) Klient jest uprawniony do wykorzystywania Karty Wirtualnej  do dokonywania zakupów u 

Akceptant ów przez IƴǘŜǊƴŜǘΦ tƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎ ǇƱŀǘƴƻǏŏ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ 

ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘΣ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ ȊƭŜŎŀ Bŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ rachunku na rzecz 

odpowiedniego Akceptanta . Bank niniejszym przyjmuje takie polecenie. 

Uwaga: ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŜƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊŀ ƪŀǊǘȅ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇƻǿǘŀǊȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋ ǘȅƳ 

ǎŀƳȅƳ ƻŘōƛƻǊŎŊ ƴŀ ƻŘƭŜƎƱƻǏŏΣ poprzez Internet  ƭǳō Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ 

ǿȅƳŀƎŀƴŜ ǘȅƭƪƻ Řƭŀ ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƧΣ ŀƭŜ ƴƛŜ Řƭŀ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΦ 

(2) Klient ma prawo do wykorzystywania Karty Wirtualnej w transakcjach e -commerce z 

Akceptantami ōŜȊ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ 

ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ do kwoty 30 EUR (dla Karty Wirtualnej w EUR) ǊƽǿƴƻǿŀǊǘƻǏŎƛ ол 9¦w ǿ 

PLN (dla Karty Wirtualnej w PLN)  dla pojedynczej transakcji e -ŎƻƳƳŜǊŎŜΦ tƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎ 

ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť Ŝ-commerce po wprowadzeniu wymaganych danyc Ƙ ƪŀǊǘȅΣ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ 

zƭŜŎŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ rachunku na rzecz odpowiedniego Akceptanta. Bank niniejszym 

przyjmuje takie polecenie. 

όоύ ½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ YƭƛŜƴǘ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť Ŝ-ŎƻƳƳŜǊŎŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘΣ ƧŜȍŜƭƛ ǎǇŜƱƴƛƻƴȅ ƧŜǎǘ ƧŜŘŜƴ Ȋ ǇƻƴƛȍǎȊȅŎƘ ǿŀǊǳƴƪƽǿΥ 

ŀύ ƱŊŎȊƴŀ ƪǿƻǘŀ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ e-commerce zainicjowanych przez Klienta od 

ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta przekr acza 100 EUR (dla Karty 

Wirtualnej w EUR) lub do ǊƽǿƴƻǿŀǊǘƻǏŏ млл 9¦w ǿ t[b (dla Karty Wirtualnej w PLN); lub 

b) ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ Ǉƻ ǎƻōƛŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ Ŝ-commerce bez 

potwierdzenia Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ jest ǿȅȍǎȊŀ ƴƛȍ Ǉƛťŏ takich 

transakcji e-commerce od ostatniego zastosowania silnego uwierzytelnienia klienta.  

пΦ tƱŀǘƴƻǏŎƛ ǿ ƴƛŜƴŀŘȊƻǊƻǿŀƴȅŎƘ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ǿ ŎŜƭǳ ǿƴƻǎȊŜƴƛŀ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ 

korzystanie z transportu publicznego lub parkingów  

όмύ YƭƛŜƴǘ ƧŜǎǘ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴȅ Řƻ Řƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ȊōƭƛȍŜƴƛƻǿȅŎƘ i bezgotówkowych  w celu 

ǿƴƻǎȊŜƴƛŀ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ƭǳō ǇŀǊƪƛƴƎƽǿΣ ǿ ƪǊŀƧǳ ƛ ȊŀƎǊŀƴƛŎŊΣ 

ȊōƭƛȍŀƧŊŎ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀΣ Řƻ ƴƛŜƴŀŘȊƻǊƻǿŀƴȅŎƘ 

terminali POS, bez podpisania wydruku potwierdzenia transakcji lub wprowadzania kodu PIN. 

½ŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ǎǇŜŎȅŦƛƪŀŎƧƛ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀ YƭƛŜƴǘŀΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀΣ ƳƻȍŜ 

ōȅŏ ƪƻƴƛŜŎȊƴŜ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘǿƽŎƘ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘΣ  
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(2) YƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ ȊƭŜŎŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ za korzystanie z transportu 

publicznego lub parkingów w nienadzorowanych terminalach POS na rzecz odpowiedniego 

ǳǎƱǳƎƻŘŀǿŎȅ ȊōƭƛȍŀƧŊŎ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀΣ Řƻ 

ƴƛŜƴŀŘȊƻǊƻǿŀƴŜƎƻ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀ th{Φ tƻ ȊōƭƛȍŜƴƛǳ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊŀǇƛǎŀƴŀ ƧŜǎǘ YŀǊǘŀ 

Wirtualna, ½ƭŜŎŜƴƛŀ tƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƴƛŜ Ƴƻȍƴŀ ŎƻŦƴŊŏ. Bank niniejszym przyjmuje takie polecenie. 

5. Rozliczenie Rachunków  i przeliczanie  walut obcych  

όмύ ²ȅǇƱŀǘȅ ƎƻǘƽǿƪƻǿŜ ƛ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿŜ ŘƻƪƻƴȅǿŀƴŜ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅ ƻōŎƛŊȍŀƧŊ 

.ƛŜȍŊŎȅ wŀŎƘǳƴŜƪ .ŀƴƪƻǿȅΣ ŀ ȊŀǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ƻ ƴƛŎƘ ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ǳȊƎƻŘƴƛƻƴŜƧ Ȋ 

posiadaczem rachunku Řƭŀ ƻŘōƛƻǊǳ ȊŀǿƛŀŘƻƳƛŜƵΦ 

(2) W celu ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛŀ ǿȅǇƱŀǘ ƎƻǘƽǿƪiΣ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀŎƘ th{ Ȋŀ 

ƎǊŀƴƛŎŊ ƻǊŀȊ transakcji e -commerce przez Internet , ŘƻƪƻƴŀƴȅŎƘ ǿ ǿŀƭǳŎƛŜ ƛƴƴŜƧ ƴƛȍ ǿŀƭǳǘŀ 

rozliczeniowa ( PLN Řƭŀ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ wŀŎƘǳƴƪǳ .ŀƴƪƻǿŜƎƻ ǿ t[b ƻǊŀȊ 9¦w Řƭŀ .ƛŜȍŊŎŜƎƻ 

Rachunku w EUR), zarówno w przypadku transakcji krajowych, jaki i ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ 

όǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ ǘƻ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ōŀƴƪƛŜƳ ŀƪŎŜǇǘǳƧŊŎȅƳ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť ƴƛŜ 

ƧŜǎǘ ōŀƴƪ ǇƻƭǎƪƛύΣ ±ƛǎŀ ŘƻƪƻƴǳƧŜ ǿȅƳƛŀƴȅ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇƛŜǊǿƻǘƴŊ ǿŀƭǳǘŊ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ŀ ǿŀƭǳǘŊ 

wŀŎƘǳƴƪǳ Ǉƻ ƪǳǊǎƛŜ ǿȅƳƛŀƴȅ ǳǎǘŀƭƻƴȅƳ ǇǊȊŜȊ ƴƛŊ ǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜ Řƻƪƻƴŀnia transakcji. 

LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ƪǳǊǎƛŜ ǿŀƭǳǘƻǿȅƳ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅƳ Řƻ ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ŘƻǎǘťǇƴŀ ƧŜǎǘ ƴŀ 

stronie internetowej Visa  (https://www.visa.co.uk/about -visa/visa-in-europe.html). 

όоύ tƻ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛǳ ½ƭŜŎŜƴƛŀ tƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƎƻ ǿȅǇƱŀǘȅ Ǝƻǘƽǿƪƛ Ȋ ōŀƴƪƻƳŀǘǳ ƭǳō 

ȊŀǇƱŀǘȅ ǿ ǘŜǊƳƛƴŀƭǳ th{ ǿ ǿŀƭǳŎƛŜ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ƛƴƴŜƧ ƴƛȍ ǿŀƭǳǘŀ RachunkuΣ .ŀƴƪ ǇǊȊŜǎȅƱŀ 

YƭƛŜƴǘƻǿƛ ǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ƻ ƱŊŎȊƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘŀŎƘ Ȋŀ 

ǇǊȊŜƭƛŎȊŜƴƛŜ ǿŀƭǳǘȅ Ƨŀƪƻ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ƴŀǊȊǳǘ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ƴŀƧƴƻǿǎȊȅŎƘ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ 

ǊŜŦŜǊŜƴŎȅƧƴȅŎƘ ƪǳǊǎƽǿ ǿȅƳƛŀƴȅ ŜǳǊƻ ƻƎƱƻǎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛ .ŀƴƪ /ŜƴǘǊŀƭƴȅΦ 

bƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŜƎƻ ȊŘŀƴƛŀ ȊŀǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ǘŀƪƛŜ ōťŘȊƛŜ ǇǊȊŜǎȅƱŀƴŜ ǊŀȊ ǿ ƪŀȍŘȅƳ 

ƳƛŜǎƛŊŎǳΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ .ŀƴƪ ƻǘǊȊȅƳŀ ½ƭŜŎŜƴƛŜ tƱŀǘƴƛŎȊŜ ǿ ǘŜƧ ǎŀƳŜƧ ǿŀƭǳŎƛŜ ƻōŎŜƧΦ 

(4) ¦ȊƎƻŘƴƛƻƴȅƳ ƪŀƴŀƱŜƳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ Řƭŀ ǇƻǿȅȍǎȊŜƎƻ ȊŀǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŀ ƧŜǎǘ 

ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ǇǳǎƘ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǿ ƪŀȍŘŜƧ ŎƘǿƛƭƛ 

ȊǊŜȊȅƎƴƻǿŀŏ Ȋ ǇǊȊŜǎȅƱŀƴƛŀ ǘȅŎƘ ȊŀǿƛŀŘƻƳƛŜƵ ŘǊƻƎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ ǇƻǇǊȊŜȊ ŘŜȊŀƪǘȅǿŀŎƧť 

powiadomienia push. 

±LLΦ tƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ 

όмύ tƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅ ƧŜǎǘ Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿΣ Řƭŀ ƪǘƽǊȅŎƘ ȍŀŘŜƴ ƛƴƴȅ 

ŘƻǎǘŀǿŎŀ ǳǎƱǳƎ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ƛƴƴŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ǿ ǇƻƭǎƪƛŜƧ ǿŀƭǳŎƛŜ 

όǇƻƭǎƪƛ ȊƱƻǘȅ - PLN). 

όнύ tƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ YƭƛŜƴǘƻǿƛΥ  

a) ŘƻƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ǿǇƱŀǘ ƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ƴŀ wŀŎƘǳƴŜƪ όƻ ƛƭŜ .ŀƴƪ ƻŦŜǊǳƧŜ ǘŀƪŊ ǳǎƱǳƎťύ; 

b) ŘƻƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ǿȅǇƱŀǘ Ǝƻǘƽǿƪƛ Ȋ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ 9hD 

w Bankomacie lub w oddziale bŀƴƪǳΣ ǿ ƎƻŘȊƛƴŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ƭǳō ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ǘŜǊƳƛƴŀƭŀ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ƧŜȍŜƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅǊŀȊƛ ǿƻƭť ȊŀǿŀǊŎƛŀ ǳƳƻǿȅ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǳǎƱǳƎƛ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƧ ǘŀƪƛŜ ǿȅǇƱŀǘȅΤ 

https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-in-europe.html
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c) wykonywŀƴƛŜ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ na terytorium EOG, w tym przelew ǏǊƻŘƪƽǿ ǇƛŜƴƛťȍƴȅŎƘ, 

ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅ ƭǳō ǇƻŘƻōƴŜƎƻ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǿ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ 

ŀƪŎŜǇǘǳƧŊŎȅŎƘ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘȅ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜΣ ƻŘŘȊƛŀƭŜ bŀƴƪǳ ƭǳō Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ǇǊȊȅ ŎȊȅƳ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ 

¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ 

ȊŀǇŜǿƴƛŀ ǘŀƪȍŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ Řƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛczych bez fizycznego 

wykorzystŀƴƛŀ YŀǊǘȅ ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǊƻȊƭƛŎȊŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ 

ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ YŀǊǘȅΣ ǇƻǿƻŘǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜƪǊƻŎȊŜƴƛŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴȅŎƘ ƴŀ 

podstawowym rachunku bankowym  (debet techniczny). 

όоύ bŀ ȍȅŎȊŜƴƛŜ YƭƛŜƴǘŀ .ŀƴƪ ǳŘȊƛŜƭƛ ƴƛŜƻŘǇƱŀǘƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǊŀŎƘǳƴƪŀŎƘ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ ƧŜƎƻ ƻŦŜǊŎƛŜΣ ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǘȅŎƘ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƻǊŀȊ 

ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƴƛƳƛ ƻǇƱŀǘŀŎƘΦ 

όпύ .ŀƴƪ ȊŀǿƛŜǊŀ ǳƳƻǿť ƻ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛŜ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƭǳō ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ 

YƭƛŜƴǘŀ ƻ ƻŘƳƻǿƛŜ ƧŜƧ ȊŀǿŀǊŎƛŀΣ ƻ ƛƭŜ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŜ ǇǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿŀ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƛƴŀŎȊŜƧΣ ōŜȊ 

ȊōťŘƴŜƧ ȊǿƱƻƪƛΣ ƴƛŜ ǇƽȋƴƛŜƧ ƧŜŘƴŀƪ ƴƛȍ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜ мл 5ƴƛ wƻōƻŎȊȅŎƘ ƻŘ Řƴƛŀ ƻǘǊȊȅƳania 

ƪƻƳǇƭŜǘƴŜƎƻ ǇƛǎŜƳƴŜƎƻ ǿƴƛƻǎƪǳ ƻ ȊŀǿŀǊŎƛŜ ǳƳƻǿȅ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΦ 

.ŀƴƪ ƻǘǿƛŜǊŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ƴŀ ŎȊŀǎ ƴƛŜƻƪǊŜǏƭƻƴȅΦ  

όрύ tƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ƧŜǎǘ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ ȊƱƻǘȅŎƘ ǇƻƭǎƪƛŎƘ όt[bύΦ 

tƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ƧŜǎǘ ƴƛŜƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴȅΦ 

όсύ ²ƴƛƻǎŜƪ ƻ ƻǘǿŀǊŎƛŜ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ .ŀƴƪ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀ ƴŀ ǎǿƻƧŜƧ 

stronie internetowej .  

όтύ .ŀƴƪ ƻŘƳŀǿƛŀ ƻǘǿŀǊŎƛŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅΥ 

όŀύ ƧŜǎǘ ǘƻ ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴŜ ǿȊƎƭťŘŀƳƛ ƻǎǘǊƻȍƴƻǏŎƛƻǿȅƳƛ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅƳƛ Ȋ ǇƻŘŜƧǊȊŜƴƛŀ ǇƻǇŜƱƴƛŜƴƛŀ 

ǇǊȊŜǎǘťǇǎǘǿŀΣ ƻ ƪǘƽǊȅƳ Ƴƻǿŀ ǿ ŀǊǘΦ мсрŀ ƭǳō ŀǊǘΦ нфф ǳǎǘŀǿȅ YƻŘŜƪǎ ƪŀǊƴȅΣ Ȋ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊȅƳ 

zmianami ; 

όōύ .ŀƴƪ ǇƻǎƛŀŘŀ ǳǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƴƛƻƴŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ƻ ǳŘȊƛŀƭŜ YƭƛŜƴǘŀ ǿ ǇǊȊŜǎǘťǇǎǘǿƛŜ 

ǇƻǇŜƱƴƛƻƴȅƳ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƭǳō ǳǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƴƛƻƴŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧťΣ 

ȍŜ ǏǊƻŘƪƛΣ ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ ōȅŏ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅƳΣ ǇƻŎƘƻŘȊŊ Ȋ 

ǇǊȊŜǎǘťpstwa. 

όуύ .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ƻŘƳƽǿƛŏ ƻǘǿŀǊŎƛŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅΥ 

ŀύ YƭƛŜƴǘ ƧŜǎǘ ǎǘǊƻƴŊ ǳƳƻǿȅ ƻ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ȊŀǿŀǊǘŜƧ Ȋ ŘƻǎǘŀǿŎŊΣ ǿ 

ǊŀƳŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜƧ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ tƻƭǎƪƛΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƎƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŜ 

transakcji, o których mowa w art. 59ia ust. 3 Uǎǘŀǿȅ ƻ ǳǎƱǳƎŀŎƘ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΣ Ȋ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊȅƳ 

zmianami ; 

ōύ ŘŀƴŜ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎȅƧƴŜ YƭƛŜƴǘŀ ǎŊ ȊƎƻŘƴŜ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ ƻǎƽō ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅƳƛ ǎƛť ƴŀ 

ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ ƭƛǎǘŀŎƘ ǎŀƴƪŎȅƧƴȅŎƘ ƭǳō [ƛǏŎƛŜ ƻǎǘǊȊŜȍŜƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ YbC ǇǳōƭƛƪƻǿŀƴŜƧ ƴŀ 

podstawie art. 6b ust. 4 Ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym Σ Ȋ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊȅƳ 

zmianami ; 

Ŏύ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƎƻ ƧŜƎƻ ǘƻȍǎŀƳƻǏŏΤ 
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Řύ ǳƳƻǿŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ȊŀǿŀǊǘŀ ƳƛťŘȊȅ .ŀƴƪƛŜƳ ŀ YƭƛŜƴǘŜƳ ȊƻǎǘŀƱŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴŀ ȊŜ 

ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǊŀȍŊŎŜ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŜ ƧŜƧ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƵ ǇǊȊŜȊ ƪƻƴǎǳƳŜƴǘŀΤ 

Ŝύ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǇƻŘǇƛǎŀƱ ǳƳƻǿȅ ǿ ǇƭŀŎƽǿŎŜ ŘƻǎǘŀǿŎȅ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜΣ ƻ ƪǘƽǊȅƳ Ƴƻǿŀ ǿ ǳǎǘΦ о 

ȊŘŀƴƛŜ ǇƛŜǊǿǎȊŜΣ ŀƭōƻ ǿ ǘȅƳ ǘŜǊƳƛƴƛŜ ƴƛŜ ȊŀǿŀǊƱ ǳƳƻǿȅ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ǇƻǊƻȊǳƳƛŜǿŀƴƛŀ ǎƛť ƴŀ ƻŘƭŜƎƱƻǏŏΤ 

Ŧύ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǇǊȊŜōȅǿŀ ƭŜƎŀƭƴƛŜ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ ǇŀƵǎǘǿŀ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŜƎƻΤ 

Ǝύ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǇƻŘŀƱ ŀŘǊŜǎǳ ȊŀƳƛŜǎȊƪŀƴƛŀ ƭǳō ƛƴƴŜƎƻ ŀŘǊŜǎǳ ƪƻǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎȅƧƴŜƎƻ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

όфύ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǿ ǇƻŘǎŜƪŎƧƛ όтύ ƛ όуύ ǇƻǿȅȍŜƧΣ .ŀƴƪ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ 

YƭƛŜƴǘŀΣ ƴƛŜƻŘǇƱŀǘƴƛŜΣ ƻ ǇǊȊȅŎȊȅƴŀŎƘ ƻŘƳƻǿȅ ȊŀǿŀǊŎƛŀ ǳƳƻǿȅΣ ŎƘȅōŀ ȍŜ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŜ ǘŀƪƛŜƧ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ȊŀƎǊŀȍŀƱƻōȅ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿǳ ƴŀǊƻŘƻǿŜƳǳ ƭǳō ǇƻǊȊŊŘƪƻǿƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƳǳ ƭǳō 

ōȅƱƻōȅ ǎǇǊȊŜŎȊƴŜ Ȋ ǇǊȊŜǇƛǎŀƳƛ ǇǊŀǿŀΦ 

όмлύ .ŀƴƪ ƳƻȍŜ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊƛŜŏ ǳƳƻǿť ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ 

gdy: 

ŀύ YƭƛŜƴǘ ǳƳȅǏƭƴƛŜ ƭǳō ǿ ǿȅƴƛƪǳ ǊŀȍŊŎŜƎƻ ƴƛŜŘōŀƭǎǘǿŀ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƱ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ Řƻ ŎŜƭƽǿ ƴƛŜȊƎƻŘƴȅŎƘ Ȋ ǇǊŀǿŜƳΤ 

ōύ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴŜ ǇƻŘŜƧǊȊŜƴƛŜΣ ȍŜ ǏǊƻŘƪƛ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 

ǇƱŀǘƴƛŎȊȅƳ ǇƻŎƘƻŘȊŊ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇǊȊŜǎǘťǇŎȊŜƧ ƭǳō ƳŀƧŊ ȊǿƛŊȊŜƪ Ȋ ǘŀƪŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛŊΤ 

Ŏύ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅƳ ǇǊȊŜȊ ǇƻƴŀŘ нп ƪƻƭŜƧƴŜ ƳƛŜǎƛŊŎŜ ƴƛŜ ōȅƱȅ 

ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜ ȍŀŘƴŜ ƻǇŜǊŀŎƧŜΣ Ȋ ǿȅƧŊǘƪƛŜƳ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǇƻōƛŜǊŀƴƛŀ ƻǇƱŀǘ ƭǳō ƴŀƭƛŎȊŀƴƛŀ ƻŘǎŜǘŜƪ 

ƻŘ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴȅŎƘ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳΤ 

Řύ YƭƛŜƴǘ ǇƻŘŀƱ ǿŜ ǿƴƛƻǎƪǳ ƻ ȊŀǿŀǊŎƛŜ ǳƳƻǿȅ ƻ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ 

ƴƛŜǇǊŀǿŘȊƛǿŜ ƭǳō ȊŀǘŀƛƱ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǇǊŀǿŘȊƛǿŜΣ ƧŜȍŜƭƛ ǇƻŘŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǇǊŀǿŘȊƛǿȅŎƘ 

ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƱƻōȅ ƻŘǊȊǳŎŜƴƛŜ ǿƴƛƻǎƪǳΤ 

Ŝύ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ǇǊȊŜōȅǿŀ ƭŜƎŀƭƴƛŜ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ ǇŀƵǎǘǿŀ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŜƎƻ ¦9Τ  

Ŧύ YƭƛŜƴǘ ȊŀǿŀǊƱ ƛƴƴŊ ǳƳƻǿť ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ƪǘƽǊŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ Ƴǳ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŜ 

transakcji, o których mowa w p odsekcji όнύ ǇƻǿȅȍŜƧΣ ƴŀ ǘŜǊȅǘƻǊƛǳƳ tƻƭǎƪƛΦ 

όммύ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘΣ ƻ ƪǘƽǊȅŎƘ Ƴƻǿŀ ǿ ǇƻŘǎŜƪŎƧƛ όмлύ ŎύΣ Ŝύ ƭǳō ŦύΣ .ŀƴƪ ƴƛŜƻŘǇƱŀǘƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ 

YƭƛŜƴǘŀ ǿǊŀȊ Ȋ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŜƳ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƻ ǇǊȊȅŎȊȅƴŀŎƘ 

ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧΦ .ŀƴƪ ǇǊȊŜƪŀȊǳƧŜ ǊƽǿƴƛŜȍ YƭƛŜƴǘƻǿƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť o 

ǎǇƻǎƻōƛŜ ŘƻŎƘƻŘȊŜƴƛŀ ǎǿƻƛŎƘ ǇǊŀǿ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ǿȅǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŜƳ ǳƳƻǿȅ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜƎƻ 

ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƎƻ ƻǊŀȊ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ YƭƛŜƴǘŀ ƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀŎƘ ǇƻȊŀǎŊŘƻǿŜƎƻ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ 

ǎǇƻǊƽǿΣ ƻǊŀȊΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛΣ ƻƪǊŜǏƭŀ ǿƱŀǏŎƛǿŜ ǎŊŘȅ ǇƻƭǳōƻǿƴŜΦ 

(12) W przypadkach, o których mowa w podsekcji (1 0) a), b) lub d), umowa o podstawowy 

ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅ ǳƭŜƎŀ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛǳ ȊŜ ǎƪǳǘƪƛŜƳ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘƻǿȅƳΦ 

VIII. Inne funkcje Kart  

1. Google Pay 
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(1) Klient ma ǇǊŀǿƻ ȊŀǇƛǎŀŏ ǎǿƻƧŊ YŀǊǘť WirtualnŊΣ w swoim imieniu , w Google Pay i tylko na 

UǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘ ƭǳō ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ ƪƻƳǇŀǘȅōƛƭƴȅŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘ, 

ƪǘƽǊȅŎƘ ƧŜǎǘ ǇǊŀǿƻǿƛǘȅƳ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜƳ ƛ ƧŜŘȅƴȅƳ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƛŜƳ. Zapisanie uprawnionej 

Karty Wirtualnej  ƳƻȍŜ ōȅŏ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀƴŜ όƛύ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘŜŘȅƪƻǿŀƴŜƎƻ ƳŜƴǳ Ȋ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ DƻƻƎƭŜ 

tŀȅ ƭǳō όƛƛύ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ ½ŀǇƛǎŀƴƛŜ ǿƱŀǏŎƛǿŜƧ Karty 

Wirtualnej  ǿ DƻƻƎƭŜ tŀȅ Ƴǳǎƛ ōȅŏ ŘƻƪƻƴŀƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƴŀ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘ 

Ȋ ƻǊȅƎƛƴŀƭƴȅƳ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜƳ ƪƻƳǇŀǘȅōƛƭƴȅƳ Ȋ ŀǇƭƛƪŀŎƧŊ DƻƻƎƭŜ tŀȅΦ YƭƛŜƴǘ Ǉƻzostaje w 

ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƧ ǊŜƭŀŎƧƛ prawnej z odpowiednim podmiotem  ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƧŊŎȅƳ !ǇƭƛƪŀŎƧť 

Cyfrowego Portfela ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ DƻƻƎƭŜ tŀȅ όαGoogleέύ. Bank nie ponosi 

ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ Ȋŀ ƧŀƪƛŜƪƻƭǿƛŜƪ ǳǎƱǳƎƛ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ DƻƻƎƭŜ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ DƻƻƎƭŜ tŀȅΦ 

όнύ !ōȅ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀŏ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť WirtualnŊ ǿ DƻƻƎƭŜ tŀȅΣ YƭƛŜƴǘ Ƴǳǎƛ ǎǇŜƱƴƛŏ ƱŊŎȊƴƛŜ 

ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ warunki  DƻƻƎƭŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ Ƨŀƪƻ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ DƻƻƎƭŜ tŀȅΥ 

¶ ǇƻǎƛŀŘŀŏ aktywne kont o Google dla ǳǎƱǳƎ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ DƻƻƎƭŜΤ 

¶ na swoim kompatybilnym UǊȊŊŘȊŜƴƛǳ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘΣ ƳƛŜŏ ȊŀƛƴǎǘŀƭƻǿŀƴŊ ƛ 

ŘƻǎǘťǇƴŊ ǳǎƱǳƎť DƻƻƎƭŜ tŀȅΤ 

¶ ǳǎǘŀǿƛŏ ƴŀ ǎǿƻƛƳ UǊȊŊŘȊŜƴƛǳ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘ ƧŜŘƴŊ Ȋ ƻǇŎƧƛ 

blokowania/odblokowania ekranu, która jest przedstawiona na stronie Google 

(www.pay.google.com/about/ ), ǘŀƪƛŎƘ ƧŀƪΥ ƘŀǎƱƻΣ tLbΣ Identyfikacja  odcisku palca, wzór, 

Rozpoznawanie twarzy ). 

(3ύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŀǇƛǎŀƴƛŀ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƧ YŀǊǘȅ Wirtualnej  w Google Pay na wielu 

UǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ƴŘǊƻƛŘ ǿ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ŎȊŀǎƛŜΦ .ŀƴƪ ƴƛŜ pobiera ȍŀŘƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ 

zapisanie uprawnionej Karty Wirtualnej  w Google Pay. 

(4ύ YƭƛŜƴǘ ƻōƻǿƛŊȊany jest  ȊŀǇƛǎŀŏ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť WirtualnŊ ǿ DƻƻƎƭŜ tŀȅ ǘȅƭƪƻ ƴŀ 

UǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ YƭƛŜƴǘ ōťŘŊŎȅ ich ǇǊŀǿƴȅƳ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜƳΦ Po 

zapisaniu uprawnionej Karty Wirtualnej , Klient zabezpieczy starannie UǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ǿ ǘŀƪƛ ǎŀƳ 

ǎǇƻǎƽōΣ ǿ Ƨŀƪƛ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŀ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť WirtualnŊΣ ǿ ŎŜƭǳ ǳƴƛƪƴƛťŎƛŀ jej 

nieuprawnionego ǳȍȅŎƛŀ. W tym zakresie, YƭƛŜƴǘ ōťŘȊƛŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǳȍȅǿŀƴƛŀ 

ƘŀǎƱŀ Řƻ ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ UǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ǳǎǘŀƴƻǿƛŏ ƘŀǎƱƻ ƻ ǿȅǎƻƪƛƳ ǎǘƻǇƴƛǳ 

ȊƱƻȍƻƴƻǏŎƛΦ 

(5ύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ǇƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀŏ .ŀƴƪΣ ƎŘȅ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŀ ȊŀǇƛǎŀƴŀ YŀǊǘŀ Wirtualna  i/lub 

UǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ƧŜǎǘ ƻƴŀ ȊŀǇƛǎŀƴŀΣ ȊƻǎǘŀƱȅ ǳǘǊŀŎƻƴŜκǎƪǊŀŘȊƛƻƴŜ ƭǳō ǳȍȅǘŜ ōŜȊ ȊƎƻŘȅ 

Klienta.  

(6ύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǿ 

Google Pay i/lub dla UǊȊŊŘȊŜƴƛŀΦ  

2. Apple Pay  

όмύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ǇǊŀǿƻ ȊŀǇƛǎŀŏ ǎǿƻƧŊ YŀǊǘť ²ƛǊǘǳŀƭƴŊΣ ǿ ǎǿƻƛƳ ƛƳƛŜƴƛǳΣ ǿ !ǇǇƭŜ tŀȅ ƛ ǘȅƭƪƻ ƴŀ 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ǇǇƭŜΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ƧŜǎǘ ǇǊŀǿƻǿƛǘȅƳ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜƳ ƛ ƧŜŘȅƴȅƳ 

ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƛŜƳΦ ½ŀǇƛǎŀƴƛŜ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƧ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ƳƻȍŜ ōȅŏ ȊŀƛƴƛŎƧƻǿŀƴŜ όƛύ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

ŘŜŘȅƪƻǿŀƴŜƎƻ ƳŜƴǳ Ȋ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ !ǇǇƭŜ tŀȅ ƭǳō όƛƛύ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 

5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪΦ ½ŀǇƛǎŀƴƛŜ ǿƱŀǏŎƛǿŜƧ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ǿ !ǇǇƭŜ tŀȅ Ƴǳǎƛ ōȅŏ ŘƻƪƻƴŀƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ 

ƴŀ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ǇǇƭŜ Ȋ ƻǊȅƎƛƴŀƭƴȅƳ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜƳ ƪƻƳǇŀǘȅōƛƭƴȅm z 
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ŀǇƭƛƪŀŎƧŊ !ǇǇƭŜ tŀȅΦ YƭƛŜƴǘ ǇƻȊƻǎǘŀƧŜ ǿ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƧ ǊŜƭŀŎƧƛ ǇǊŀǿƴŜƧ Ȋ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ 

podmiotem  ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƧŊŎȅƳ !ǇƭƛƪŀŎƧť /ȅŦǊƻǿŜƎƻ tƻǊǘŦŜƭŀ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ 

!ǇǇƭŜ tŀȅ όαAppleέύΦ .ŀƴƪ ƴƛŜ Ǉƻƴƻǎƛ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ Ȋŀ ƧŀƪƛŜƪƻƭǿƛŜƪ ǳǎƱǳƎƛ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜ 

ǇǊȊŜȊ !ǇǇƭŜ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ !ǇǇƭŜ tŀȅΦ 

όнύ !ōȅ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀŏ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ ǿ !ǇǇƭŜ tŀȅΣ YƭƛŜƴǘ Ƴǳǎƛ ǎǇŜƱƴƛŏ ƱŊŎȊƴƛŜ 

ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ ǿŀǊǳƴƪƛ !ǇǇƭŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ Ƨŀƪƻ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ !ǇǇƭŜ tŀȅ. 

όоύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŀǇƛǎŀƴƛŀ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƧ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ǿ !ǇǇƭŜ tŀȅ ƴŀ ǿƛŜƭǳ 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŜƳ !ǇǇƭŜ ǿ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ŎȊŀǎƛŜΦ .ŀƴƪ ƴƛŜ ǇƻōƛŜǊŀ ȍŀŘƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ Ȋŀ 

zapisanie uprawnionej Karty Wirtualnej w Apple Pay. 

όпύ YƭƛŜƴǘ ƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ ƧŜǎǘ ȊŀǇƛǎŀŏ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ ǿ !ǇǇƭŜ tŀȅ ǘȅƭƪƻ ƴŀ 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀŎƘΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ YƭƛŜƴǘ ōťŘŊŎȅ ƛŎƘ ǇǊŀǿƴȅƳ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŜƳΦ tƻ 

ȊŀǇƛǎŀƴƛǳ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƧ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧΣ YƭƛŜƴǘ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊȅ ǎǘŀǊŀƴƴƛŜ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜ ǿ ǘŀƪƛ sam 

ǎǇƻǎƽōΣ ǿ Ƨŀƪƛ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŀ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŊ YŀǊǘť ²ƛǊǘǳŀƭƴŊΣ ǿ ŎŜƭǳ ǳƴƛƪƴƛťŎƛŀ ƧŜƧ 

ƴƛŜǳǇǊŀǿƴƛƻƴŜƎƻ ǳȍȅŎƛŀΦ ² ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜΣ YƭƛŜƴǘ ōťŘȊƛŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǳȍȅǿŀƴƛŀ 

ƘŀǎƱŀ Řƻ ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ ǳǎǘŀƴƻǿƛŏ ƘŀǎƱƻ ƻ ǿȅǎƻƪƛƳ ǎǘƻǇƴƛǳ 

ȊƱƻȍƻƴƻǏŎƛΦ 

όрύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ǇƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀŏ .ŀƴƪΣ ƎŘȅ ǳǇǊŀǿƴƛƻƴŀ ȊŀǇƛǎŀƴŀ YŀǊǘŀ ²ƛǊǘǳŀƭƴŀ ƛκƭǳō 

¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ƧŜǎǘ ƻƴŀ ȊŀǇƛǎŀƴŀΣ ȊƻǎǘŀƱȅ ǳǘǊŀŎƻƴŜκǎƪǊŀŘȊƛƻƴŜ ƭǳō ǳȍȅǘŜ ōŜȊ ȊƎƻŘȅ 

Klienta.  

όсύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǿ !ǇǇƭŜ 

tŀȅ ƛκƭǳō Řƭŀ ¦ǊȊŊŘȊŜƴƛŀΦ 

3. YƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ǳǎƱǳƎƛ e-commerce  3D-secure  

(1) Karty Wirtualne ǿȅŘŀǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ǎŊ ȊŀǇƛǎŀƴŜ ǿ ǳǎƱǳŘȊŜ e-commerce 3D-secure, 

która ƳƻȍŜ ȊǿƛťƪǎȊȅŏ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ e-commerce przeprowadzanych przez 

Internet.  

όнύ .ŀƴƪ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀ YƭƛŜƴǘƻǿƛ ǳǎƱǳƎť e-commerce 3D-sŜŎǳǊŜΣ ƪǘƽǊŀ ŘŀƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ 

prowadzenia transakcji e-commerce przez Internet ǇǊȊȅ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛǳ ǏŎƛǎƱȅŎƘ ǿŀǊǳƴƪƽǿ 

ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΣ zgodnie z zasadami ƴƛƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƵΦ 

όоύ ¦ǎƱǳƎŀ e-commerce 3D -secure ƧŜǎǘ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŀ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ 

integratora , który posiada ǏǊƻŘƪƛ zabezpieczŀƧŊŎŜ dostarczone przez Visa Inc. 

όпύ ¦ǎƱǳƎŀ e-commerce 3D-secure ŘȊƛŀƱŀ ǇƻŘ ǿŀǊǳƴƪƛŜƳΣ ȍŜ ǎǘǊƻƴŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŀΣ ƴŀ ƪǘƽǊŜƧ 

Řƻƪƻƴȅǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀ ƻōǎƱǳƎǳƧŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ 3D-sŜŎǳǊŜΣ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜ ƭƻƎƻΦ 

(5) Visa Inc zastrzega sobie prawo do modyfikowania, ulepszania lub zaprzestania 

ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǘŜƧ ǳǎƱǳƎƛ ōŜȊ ǳǇǊȊŜŘƴƛŜƎƻ ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŀΦ 

(6) ½ŀǇƛǎŀƴƛŜ ǎƛť do ǘŜƧ ǳǎƱǳƎƛ ǿȅƳŀƎŀ ǇƻŘŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ onlineΣ ƪǘƽǊŜ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊƻǎǘŀƴŊ 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŜ Řƻ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ǘƻȍǎŀƳƻǏŎƛ YƭƛŜƴǘŀ ǇƻŘŎȊŀǎ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ƻƴƭƛƴŜΦ 

(7) Autoryzacja transakcji z wykorzystaniem 3D -sŜŎǳǊŜ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ǇƻǇǊȊŜȊ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ 

ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƴƛŀ ŘǿǳŎȊȅƴƴƛƪƻǿŜƎƻ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ !ǇƭƛƪŀŎƧƛ wŀƛŦŦŜƛǎŜƴ 5ƛƎƛǘŀƭ Bank, z 
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ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘŀƴȅŎƘ ōƛƻƳŜǘǊȅŎȊƴȅŎƘ ƭǳō kodu tLb ǳȍȅǿŀƴȅŎƘ ǿ 

Aplikacji Raiffeisen Digital Bank. 

(8ύ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ǇŜƱƴŊ ǎǿƻōƻŘť ȊŀƪǳǇǳ ǘƻǿŀǊƽǿκǳǎƱǳƎ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ Internetu z 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ǳǎƱǳƎƛ о5-sŜŎǳǊŜΦ WŜŘƴŀƪȍŜ ƪƻǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƧŀ Ȋ ǿȅōǊŀƴȅƳƛ 

!ƪŎŜǇǘŀƴǘŀƳƛΣ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǇǊƻƳƻŎƧŀŎƘ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘΣ ǇƱŀǘƴƻǏŏ ƛ Řƻǎǘŀǿŀ ȊŀƪǳǇƛƻƴȅŎƘ 

ǘƻǿŀǊƽǿκǳǎƱǳƎΣ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ƛƴƴŜ ǿŀǊǳƴƪƛ ƛ ƎǿŀǊŀƴŎƧŜ Ȋ ƴƛƳƛ ȊǿƛŊȊŀƴŜ ƭŜȍŊ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ zakresie 

ǊŜƭŀŎƧƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ YƭƛŜƴǘŜƳ ŀ !ƪŎŜǇǘŀƴǘŜƳΦ 

²ǎȊŜƭƪƛŜ ǎǇƻǊȅ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƴƛŜǇǊȊŜǎǘǊȊŜƎŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ !ƪŎŜǇǘŀƴǘŀ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΣ 

ŘƻǎǘŀǿȅΣ ƧŀƪƻǏŎƛ ȊŀƪǳǇƛƻƴȅŎƘ ǘƻǿŀǊƽǿκǳǎƱǳƎ ǊƻȊǎǘǊȊȅƎŀƴŜ ōťŘŊ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇƻƳƛťŘȊȅ 

Klientem a Akceptantem. W tym zakresie .ŀƴƪ ȊŀƭŜŎŀ YƭƛŜƴǘƻǿƛ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜ Ƨŀƪ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜƧ 

ƛƭƻǏŎƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ !ƪŎŜǇǘŀƴŎƛŜ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŘƻǿƽŘ 

dokonania transakcji.  

(9) tƱŀǘƴƻǏŎƛ YŀǊǘŊ ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ ǿ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀŎƘ Ŝ-commerce na rzecz Akceptantów z 

9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ hōǎȊŀǊǳ DƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƎƻ ǎŊ ŘƻȊǿƻƭƻƴŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊȅ о5-

ǎŜŎǳǊŜΦ ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŜƴƛŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǳȊƎƻŘƴƛƻƴŜƎƻ z Bankiem 

bezpiecznego uwierzytelniania klienta Φ ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŀƧŊŎ ǇƱŀǘƴƻǏŏ ǿ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ Řƻ ǇƻŘǇƛǎƽǿΣ 

YƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ ȊƭŜŎŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƳǳ !ƪŎŜǇǘŀƴǘƻǿƛ 

umowy w ramach limitu uzgodnionego w tym celu z Klientem. Bank przyjŊƱ Ƨǳȍ ǘť ŘȅǎǇƻȊȅŎƧťΦ 

W przypa ŘƪǳΣ ƎŘȅ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ǳƳƻǿť !ƪŎŜǇǘŀƴǘΣ ƳŀƧŊŎȅ ǎƛŜŘȊƛōť ǇƻȊŀ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛƳ 

hōǎȊŀǊŜƳ DƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅƳΣ ƻŦŜǊǳƧŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊť о5-secure, procedura ta ma zastosowanie 

ƴŀǿŜǘ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳΣ ƎŘȅ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ǳƳƻǿť !ƪŎŜǇǘŀƴǘ ƻŦŜǊǳƧŜ ǘŀƪȍŜ ƛƴƴŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊȅ 

ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ YŀǊǘŊ ²ƛǊǘǳŀƭƴŊΦ 

UwagaΥ ¦ǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŜƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀŎȊŀ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ŎȅƪƭƛŎȊƴȅŎƘ ǳ 

tego samego odbiorcy w transakcji e -commerce ƳƻȍŜ ōȅŏ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ tylko przy 

ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƧΣ ŀƭŜ Ƨǳȍ ǇǊȊȅ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŀŎƘ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΦ 

WŜȍŜƭƛ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ǳƳƻǿť !ƪŎŜǇǘŀƴǘ ƳŀƧŊŎȅ ǎƛŜŘȊƛōť ǇƻȊŀ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛƳ hōǎȊŀǊŜƳ 

Gospodarczym nie oferuje procedury 3D-ǎŜŎǳǊŜΣ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ YŀǊǘŊ ²ƛǊǘǳŀƭƴŊ Ƴƻȍƴŀ Řƻƪƻƴŀŏ 

ǘŀƪȍŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ǳƧŀǿƴƛŜƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧΦ ² ǘŀƪƛƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜƻŘǿƻƱŀƭƴƛŜ 

zlecŀ .ŀƴƪƻǿƛ ȊŀǇƱŀǘť ƪǿƻǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƳǳ !ƪŎŜǇǘŀƴǘƻǿƛ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƭƛƳƛǘǳ 

uzgodnionego w tym celu z Klientem. Bank przyjŊƱ Ƨǳȍ ǘť ŘȅǎǇƻȊȅŎƧťΦ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ cyklicznych 

ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŀ ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƧ ŘƻǘȅŎȊȅ ǘŀƪȍe 

ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘΦ 

(10ύ ¦ǎƱǳƎŀ о5-sŜŎǳǊŜ ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŎƘǊƻƴƛƻƴŜ ǇǊŀǿŜƳ ǿƱŀǎƴƻǏŎƛ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŜƧ ƻǊŀȊ 

ƛƴƴȅƳƛ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎȅƳƛ ǇǊȊŜǇƛǎŀƳƛ ǇǊŀǿŀΦ YƭƛŜƴǘ ƴƛŜ ōťŘȊƛŜ ƪƻǇƛƻǿŀƱΣ ȊƳƛŜƴƛŀƱ ŀƴƛ ǿ ȍŀŘŜƴ 

ǎǇƻǎƽō ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƱ Ȋƴŀƪƽǿ ǘƻǿŀǊƻǿȅŎƘ .ŀƴƪǳΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ǿƱŀǎƴƻǏŎƛŊ .ŀƴƪǳΣ ǎȅǎǘŜƳǳ о5-

sŜŎǳǊŜ ōťŘŊŎŜƎƻ ǿƱŀǎƴƻǏŎƛŊ ±ƛǎŀ LƴŎΣ ŀƴƛ ǘŜȍ ƭƻƎƻΣ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ƛ ƴŀȊǿ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǳǎƱǳƎŊ 

systemu 3D-secure. 

пΦ ½ŀǇƱŀŏ ƛ hŎŜƵ 

(1) Bank oferuje Klientom w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank ŦǳƴƪŎƧť ½ŀǇƱŀŏ ƛ hŎŜƵΦ W 

ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ YŀǊǘȅ ²ƛǊǘǳŀƭƴŜƧ ǿ ŎŜƭǳ ǿȅƪƻƴŀƴƛŀ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧƛ tƱŀǘƴƛŎȊŜƧ ǳ 

!ƪŎŜǇǘŀƴǘƽǿ ƻ ƳƛƴƛƳŀƭƴŜƧ ǿŀǊǘƻǏŎƛ м t[b Σ YƭƛŜƴǘ ƳƻȍŜ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƛ ½ŀǇƱŀŏ ƛ hŎŜƵ ǿ 

Aplikacji Raiffeisen Digital Bank w celu oceny odpowiednie j transakcji u odpowiedniego  


