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Wykaz ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym (Glosariusz pojec)

Pojecia stosowane
przez przepisy prawa

Jak pojecia sg rozumiane przez przepisy
prawa

Pojecia stosowane przez
RDB

Jak pojecia s3 rozumiane przez RDB

1)

kredyt w rachunku

ptatniczym

ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach  ptatniczych, zwanej dalej
"ustawg", tj. kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym w
rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy z dnia 12
maja 2011 r. o kredycie konsumenckim
oraz kredyt pfatniczy, o ktérym mowa w
art. 74 ust. 3 ustawy

Nie uzywamy tego pojecia
(ustuga nie jest dostepna)

Nie uzywamy tego pojecia

2)

polecenie przelewu

ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4
ustawy, tj. polegajgca na uznaniu
rachunku ptatniczego odbiorcy, w
przypadku gdy transakcja ptatnicza z
rachunku pfatniczego ptatnika jest
dokonywana przez dostawce ustug
pfatniczych  prowadzgcego  rachunek
pfatniczy ptatnika na podstawie dyspozycji
udzielonej przez ptatnika, z wytaczeniem
polecenia  przelewu  wewnetrznego,
polecenia przelewu SEPA i polecenia
przelewu w walucie obcej

transfer,
zlecen

przelew,
realizacja
ptatniczych

Ustuga polegajaca na realizacji przelewdéw w
PLN na rzecz odbiorcy, ktérego rachunek
prowadzony jest przez dostawce ustug
ptatniczych w Polsce lub innym kraju
Europejskiego  Obszaru  Gospodarczego
(EOG)

3)

polecenie
SEPA

przelewu

ustuga inicjowana przez  ptatnika
polegajgca na umozliwieniu przekazania
srodkéw pienieznych w euro z rachunku

Nie uzywamy tego pojecia
(ustuga nie jest dostepna)

Nie uzywamy tego pojecia
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ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy
odbiorcy, jezeli obaj dostawcy lub jeden z
dostawcéw wykonujg dziatalno$¢ na
obszarze jednolitego obszaru pfatnosci w
euro (SEPA)

4) polecenie przelewu | ustuga inicjowana przez  pfatnika | przelew, transfer, | Ustuga polegajaca na realizacji przelewéw w
wewnetrznego polegajgca na umozliwieniu przekazania | realizacja zlecen | PLN na inny rachunek biezacy Klienta w
srodkéw pienieznych miedzy rachunkami | ptatniczych Banku
pfatniczymi prowadzonymi przez tego
samego dostawce
5) polecenie przelewu w | ustuga inicjowana przez  ptatnika | Nie uzywamy tego pojecia | Nie uzywamy tego pojecia
walucie obcej polegajgca na umozliwieniu przekazania | (ustuga nie jest dostepna)
srodkéw z krajowego rachunku
ptatniczego ptatnika u dostawcy na
krajowy rachunek ptatniczy odbiorcy u
dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz
euro
6) polecenie zaptaty ustuga, o ktdrej mowa w art. 3 ust. 2 | Polecenie Zaptaty (ustuga | Oznacza uzgodniony pomiedzy Klientem a

ustawy, tj. polecenie zaptaty oznacza
ustuge ptfatnicza polegajaca na obcigzeniu
okreslong kwotg rachunku ptatniczego
ptatnika na skutek transakcji ptatniczej
zainicjowanej przez odbiorce,
dokonywanej na podstawie zgody, ktorej
ptatnik  udzielit odbiorcy, dostawcy
odbiorcy lub dostawcy ptatnika

nie jest obecnie

dostepna)

beneficjentem ptatnosci sposéb zaptaty
kwoty pienieznej, polegajacy na uprzednio
autoryzowanym obcigzeniu przez Bank
Biezgcego Rachunku Bankowego Klienta na
podstawie postanowien Dyspozycji
Polecenia Zapfaty, na wniosek beneficjenta i
odpowiednim uznaniu biezgcego rachunku
bankowego beneficjenta przez instytucje, w
ktorej beneficjent otworzyt dany rachunek
do uznania ptatnosci
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7)

powiadamianie SMS

ustuga polegajgca na przekazywaniu
komunikatéw  dotyczacych  rachunku
ptatniczego za posrednictwem
wiadomosci SMS

Nie uzywamy tego pojecia
(ustuga nie jest dostepna)

Nie uzywamy tego pojecia

8)

prowadzenie rachunku
platniczego

ustuga polegajgca na prowadzeniu
rachunku pfatniczego na rzecz
konsumenta, umozliwiajgca
przechowywanie $rodkéw pienieznych
konsumenta oraz wykonywanie transakcji
pfatniczych, tagcznie z ustugg otwarcia lub
zamkniecia rachunku ptatniczego
konsumenta

Rachunek, konto

Oznacza ustuge polegajacg na otwieraniu i
prowadzeniu  przez Bank  Biezgcego
Rachunku  Bankowego, stuzgcego do
uznawania, obcigzania, deponowania
srodkéw pienieznych i oszczednosci, co
obejmuje rozliczeniowe rachunki biezgce
oraz Rachunek Oszczednos$ciowy

9)

sporzadzenie
zestawienia transakcji
ptatniczych

ustuga  inicjowana  przez  ptatnika
polegajgca na  sporzadzeniu  przez
dostawce prowadzgcego rachunek
ptatniczy zestawienia transakcji
wykonanych w  ramach  rachunku
ptatniczego w danym okresie, w postaci
papierowej albo elektronicznej

Woyciagi z Rachunku

Oznaczajg ustuge polegajacg na wystawianiu
przez Bank dla Klienta dokumentéw
potwierdzajgcych co najmniej operacje
dokonane na Rachunku w okreslonym czasie,
a takze saldo Rachunku na poczatek i na
koniec danego okresu

10)

transgraniczna
transakcja  ptatnicza
przy uzyciu  karty
debetowej do
ptatnosci
bezgotéwkowych

ustuga polegajgca na wykonywaniu
bezgotéwkowych transakcji ptatniczych
przy uzyciu karty debetowej na terytorium
innego  panstwa  cztonkowskiego z
fizycznym wykorzystaniem karty oraz bez
fizycznego wykorzystania karty

karta debetowa, Karta,
Karta Wirtualna

Ustuga polegajgca na realizowaniu ptatnosci
bezgotéwkowych za towary i ustugi
Swiadczone przez zagranicznych
sprzedawcéw i ustugodawcow
(Akceptantow) przy uzyciu karty debetowej
(Karta albo Karta Wirtualna) i kodu
osobistego w terminalach POS (wirtualne
karty debetowe mogg by¢ uzywane
wyfacznie w terminalu POS z symbolem
funkcji  zblizeniowej (NFC) na karcie
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debetowej) oraz realizacja  ptatnosci
bezgotéwkowych za towary i ustugi
oferowanych przez zagranicznych
Akceptantdw poprzez internet

11) transgraniczna ustuga polegajgca na wyptacie srodkéw | karta debetowa, Karta, | Ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki za
transakcja ptatnicza | pienieznych z rachunku ptatniczego | Karta Wirtualna granicg przy uzyciu karty debetowej (Karta
przy uzyciu karty | konsumenta na terytorium innego albo Karta Wirtualna) i kodu osobistego
debetowej do | panstwa cztonkowskiego za pomoca (wirtualne karty debetowe mogg byc
ptatnosci urzadzenia umozliwiajgcego takg wyptate uzywane tylko w bankomatach z symbolem
gotéwkowych lub w placéwce dostawcy funkcji zblizeniowej (NFC) wskazanym na

karcie debetowej)

13) wydanie karty | ustuga polegajagca na wydaniu karty | Karta debetowa, Karta, | Karta: oznacza ustuge polegajagca na
ptatniczej ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a | Karta Wirtualna wydawaniu fizycznej karty debetowej

ustawy, tj. karty uprawniajacej do wyptaty
gotéwki lub umozliwiajagcej ztozenie
zlecenia ptatniczego za posrednictwem
akceptanta lub agenta rozliczeniowego,
akceptowanej przez akceptanta w celu
otrzymania przez niego naleznych mu
srodkdw, w tym karta ptatnicza w
rozumieniu art. 2 pkt 15 rozporzadzenia
(UE) 2015/751

umozliwiajgcej posiadaczowi karty
elektroniczny przelew srodkéw pienieznych z
Biezgcego Rachunku Bankowego przy
dokonywaniu zakupéw w transakcjach
internetowych (e-commerce), przy
wyptatach gotéwki w Bankomatach lub przy
ptatnosciach w terminalach POS

Karta Wirtualna: oznacza ustuge polegajaca
na wydawaniu przez Bank elektronicznego
Instrumentu Ptatniczego , ktéry moze by¢
zapisany w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank,
w celu korzystania ze  $rodkéw
zgromadzonych na Biezagcym Rachunku
Bankowym do dokonywania (i) transakc;ji
internetowych, (ii) wyptat gotowki z
Bankomatdow oraz (iii) do ptatnosci z
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wykorzystaniem terminali POS (lub innych
tego typu urzadzen wyposazonych w funkcje
zblizeniowg (NFC)); w przypadkach (ii) i (iii)
wylacznie  poprzez zapisanie jej w
akceptowanej przez Bank  Aplikacji
Cyfrowego Portfela (tj. Apple Pay lub Google
Pay)

14)

obstuga
debetowej

karty

ustuga umozliwiajgca ptatnikowi
korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota
kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu
karty obcigza saldo rachunku ptatniczego
ptatnika

Karta, Karta Wirtualna

Karta: oznacza ustuge umozliwiajaca
posiadaczowi karty debetowej elektroniczny
przelew S$rodkéw pienieznych z Biezgcego
Rachunku Bankowego przy dokonywaniu
zakupéw w transakcjach internetowych (e-
commerce), przy wyptatach gotowki w
Bankomatach lub przy ptatnosciach w
terminalach

Karta Wirtualna: oznacza ustuge
umozliwiajgcg Klientowi korzystanie z
elektronicznego Instrumentu Pfatniczego
wydanego przez Bank, ktdory moze byc
zapisany w Aplikacji Raiffeisen Digital Bank,
w  celu korzystania  ze  srodkow
zgromadzonych na Biezagcym Rachunku
Bankowym do dokonywania (i) transakg;ji
internetowych, (ii) wyptat gotowki z
Bankomatéw oraz (iii) do ptatnosci z
wykorzystaniem terminali POS (lub innych
tego typu urzadzen wyposazonych w funkcje
zblizeniowg (NFC)); w przypadkach (ii) i (iii)
wylacznie  poprzez zapisanie jej w




X

Raiffeisen
Digital Bank

akceptowanej przez Bank  Aplikacji
Cyfrowego Portfela (tj. Apple Pay lub Google
Pay)

14) obstuga karty | ustuga umozliwiajgca ptatnikowi | Nie uzywamy tego pojecia | Nie uzywamy tego pojecia
kredytowej korzystanie z karty ptatniczej, o ktorej | (ustuga nie jest dostepna)
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota
kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu
karty pomniejsza ustalony limit
kredytowy
15) wydanie ustuga polegajgca na wydaniu przez | Nie uzywamy tego pojecia | Nie uzywamy tego pojecia
zaswiadczenia o | dostawce prowadzgcego rachunek | (ustuga nie jest dostepna)
posiadanym rachunku | ptfatniczy zaswiadczenia z informacjami o
ptatniczym rachunku  ptatniczym lub  ustugach
Swiadczonych konsumentowi
16) wyptata gotowki ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki z | wyptata gotéowki Ustuga, w ramach ktérej za pomocg Kart
rachunku ptatniczego konsumenta za Wirtualnych, zapisanych w Aplikacjach
pomocg urzgdzenia umozliwiajacego taka Cyfrowego Portfela, oraz kodu PIN, Klient
wypftate lub w placdwce dostawcy jest uprawniony do wyptaty gotowki w
Bankomatach obstugujgcych Technologie
Zblizeniowg (NFC) na terenie Polski i za
granicg, ktore sg oznaczone odpowiednim
symbolem ustugi karty debetowej
wskazanym na Karcie Wirtualnej
17) wptata gotowki ustuga polegajgca na wptacie gotowki na | wptata gotowki (ustuga | Nie uzywamy tego pojecia
rachunek ptatniczy konsumenta za | nie jest dostepna)
pomoca urzadzenia umozliwiajgcego taka
wptate lub w placéwce dostawcy
18) ustuga bankowosci | ustuga polegajagca na dostepie do | Nie uzywamy tego pojecia | Nie uzywamy tego pojecia

telefonicznej

rachunku ptatniczego przez telefon za

(ustuga nie jest dostepna)
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posrednictwem infolinii dostawcy,
umozliwiajgca w szczegblnosci
sprawdzenie salda rachunku ptatniczego
lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do
rachunku

19)

ustuga bankowosci
elektronicznej

ustuga polegajgca na dostepie do
rachunku ptatniczego przez Internet,
umozliwiajgca sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla
ptatnosci bezgotdwkowych i transakcji
dokonywanych  przy  uzyciu  karty
debetowej lub ztozenie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku

Aplikacja Raiffeisen Digital
Bank

Oznacza aplikacje uzytkownika telefonu
komodrkowego (Android i i0S) oraz
Instrument Ptatniczy, ktdéra oferuje rdzne
Ustugi Bankowe poprzez petne wsparcie
zdalnego onboardingu klienta, a takze
funkcjonalnosci ptatnicze, przetwarzanie
danych, raportowanie i korespondencje

20)

zlecenie state

ustuga  inicjowana przez  ptatnika
polegajgca na cyklicznym przekazywaniu
srodkdw  pienieznych w  okreslonej
wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika
na rachunek ptatniczy odbiorcy

Nie uzywamy tego pojecia
(ustuga nie jest dostepna)

Nie uzywamy tego pojecia




